Municipio de Ogo e
Capanema - PR

CONTRATO N°338/2021

CONTRATO DE FORNECIMENTO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNICIPIO DE CAPANEMA E CONSULFARMA - INFORMATICA
E ASSESSORIA EM SAUDE LTDA

Pelo presente instrumento particular de Contrato de Fornecimento, sem vinculo empregaticio, de um lado o MUNICIPIO DE
CAPANEMA, com sede e Prefeitura 4 Avenida Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080, Estado do Parand, inscrito no CNPJ sob o
n° 75.792.760/0001-60, a seguir denominado CONTRATANTE, neste ato representado peli Prefeito Municipal, Sr. AMERICO
BELLE. De outro lado CONSULFARMA - INFORMATICA E ASSESSORIA EM SAUDE LTDA ,CNPJ 03.191.328/0001-
20, PC PE. JOSE CASSEMIRO CINCHON, 407 - CEP: 85819535 - BAIRRO: JARDIM MARIA LUIZA, Municipio de
Cascavel/PR, nesse ato representada pelo Sr(a). JEFERSON SADOCCI , CPF N° 081.871.047-08, RG N° 09228420-7, vém
firmar o presente Contrato nos termos das Lei n.° 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e legislagdo pertinente, obedecidas as condigdes
estabelecidas no Pregdo Eletronico N° 55/2021, que fazem parte integrante deste instrumento, mediante as clausulas e condigdes
a seguir estipuladas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1. CONTRATACAQ DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM DESENVOLVIMENTO., IMPLANTACAO,

TREINAMENTO, MANUTENCAO, ASSESSORIA, LICENCIAMENTO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE)
PARA GESTAO PUBLICA DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE PARA USO NA SECRETARIA DE

SAUDE DO MUNIC{PIO DE CAPANEMA — PR.

2, - EDEF

2.1. A empresa vencedora devera Iniciar os servigos em até 10(dez) dias apds a solicitagdo formal.
DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS - LOTE 1 - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA
MUNICIPAL:

Deverarealizar visitas técnica de um dos Consultores da Empresa a cada 30 dias, para capacitagdes coletivas e reunides
com as Equipes de Satide do municipio;

Instalagdes, configuragfio e parametrizacio do Sistema Integrado de Informacfio e Gestiio de Satide deverd ser
em Datacenter (Cloud) locado pela empresa com configuragiio que de suporte tanto o servidor como de link suficiente
para atender o Projeto Integrado, no qual a contratada ¢ responsivel por ter e manté-lo.

Da Implantagiio do Sistema de Informagiio em Satide:

A empresa contratada devera realizar a instalagdo do Sistema no Servidor e configuragdo de todos os terminais que se
fizerem necessarios nas Unidades de Saude;

Devera realizar as importagdes de dados dos sistemas legados. Esta etapa compreende a importag#o, reorganizagéo e
reestruturagdio dos dados, importago da base de dados do cartdo SUS ou e-SUS e do aplicativo CNES (Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude) e demais sistemas cadastrais do municipio;

A contratada devera fornecer mecanismos ¢ ferramentas que apoiem o processo de migrag#o € homologag#o de dados
(atuais e histéricos) migrados dos sistemas legados, para o sistema oferecido. Os sistemas legados poderdo ser previamente
conhecidos pela contratada através de agendamento prévio de hordrio com o Departamento de Gestdo da Informagéo. A
contratada deverd se comprometer em manter o sigilo de todas as informagdes que estardo sob sua guarda no decorrer desta
atividade;

A contratada devera realizar a importa¢do de todos os dados atualmente utilizado pelo municipio, garantido a
integridade referencial das informagdes no seu formato atual para a nova solugfo de Software ofertado.

Capacitaciio Inicial:

A empresa contratada devera realizar de capacitaco de toda a equipe de usuérios responséveis pela operacionalizagéio
de todos os produtos adquiridos;

Ao final da capacitagdo inicial, os servidores envolvidos no projeto, deverfo ter pleno dominio da tecnologia adotada
para a solugdo, estando aptos a executar atividades como: operagfio, validagdo, testes, controle de qualidade, entre outros;

A capacitagdo da equipe de Tecnologia da Informagao do quadro de servidores do municipio devera ser avangada de
forma que atinja as funcionalidades de toda a parametrizag@io da solugdo e demais tecnologias empregadas para a manutengio
do sistema e suporte a equipe de satide local. Caso n3o consiga resolver entdo devera entrar em contato com a empresa para
suporte.

Capacita¢lio Continuada de Servidores:

A contratada durante o periodo do contrato, através do pagamento de horas técnicas poderd promover capacitagéo,
além da capacitagdo inicial de todos os servidores da saude envolvidos com o Sistema, visando o constante aperfeicoamento
do quadro de servidores operadores do sistema(sofiware) contratado;

Os treinamentos deverdo ser realizados nas Unidades de Saide do municipio, com as infraestruturas necessarias,
cabendo a contratada o fornecimento de apostilas e/ou outros materiais didaticos especificos ao treinamento;
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Apos a capacitagdo inicial, com treinamento em grupo, o inicio dos trabalhos com o novo sistema (entrada em
produgio) devera ser acompanhado por um profissional da empresa contratada (operagdo assistida), capacitado a sanar as
duvidas iniciais.

Manutenciio e Suporte Técnico:

A contratada devera manter, em sua sede, equipe para Suporte Técnico que dever4, sempre que solicitada, atuar
no desenvolvimento e aprimoramento dos Softwares e assessoria, de novas versdes ¢ adequagdes as legislagdes municipal,
estadual e federal;

A contratada deverd manter ainda servigo de suporte técnico on-line através do Site da contratada e via telefone,
prestado em idioma portugués, disponivel contato com os técnicos da sede da contratada, em horéario 7h 30 min as 17h 30 min,
de segunda a sexta-feira;

A Contratada devera disponibilizar todas as condig¢des e aplicativos visando o suporte remoto e a efetiva intervengao
para corre¢do de eventuais problemas e dificuldades de operagdo do sistema, inclusive com a utilizagdo da internet como meio
de comunicagio;

A contratada deverd manter o sistema, o servidor, o banco de dados ¢ o link de internet sempre em perfeita
operacionalizaciio;

Devera disponibilizar novas versdes/atualizagdes para o sistema durante o prazo de contrato, sem dnus adicional.

Importagdes, Migracdes de Dados do Banco de dados do Sistema Legado (Software Atual)

A Contratada, devera importar a Base de Dados Legada (Software Atual) do Municipio, garantindo a integridade
referencial das informagdes 100% para a nova solugdo ofertada;

Moédulos Cadastrais e de Histérico Clinico dos Cidad4os/Pacientes deverdo ser importados na sua totalidade do sistema
legado do municipio para a solugdo do atual contratado, garantindo a integridade referencial e nativa do formato do registro
eletrénico dos dados, especificamente:

Moédulo Cadastro Completo de Cidaddos/Pacientes: Nome, Nome da Mae, CPF, RG, CNS, Escolaridade, Nome da
Mée, Nome do Pai, Certiddes, Numero Prontuério, CEP, Enderego e Local de Nascimento padrdo CADWEB — DATASUS;

Mbédulo PEP - Prontuério Eletrdnico dos Pacientes, migrar todos os dados da base legada até a presente data da
implantagdo da nova solugéo;

Moédulo Laboratorio Anélises Clinicas Municipal, migrar os resultados e laudos de exames;

Moédulo Estoque € Movimentagdes do Almoxarifado e Farmdcias Satélites, migrar todo os cadastros, histérico e
movimentag¢des, principalmente dos itens de cadastro como medicamentos de uso controlado;

Modédulo Relatérios de Viagens, com todo histérico de TFD dos passageiros, acompanhantes e manutengdes das frotas;

Médulo Procedimentos Ambulatoriais;

Moédulo Procedimentos Coletivos;

Médulo PEP - Odontolégico,

Médulo Produgdio Ambulatorial SIA-SUS/BPA (ultimas 12 competéncias);

Médulo corresponde a produgdio de dados enviado para o e-SUS SISAB (Fichas de Cadastro Individual, Cadastro
domiciliar, Ficha de Visita, Situagio de Saide, Iméveis e Domicilios, Atividades Coletivas, Atendimento Individual, Ficha de
Elegibilidade, Atendimento Domiciliar, Ficha de Acompanhamento Alimentar e Fichas de Vacina);

REQUISITOS TECNICOS NAO FUNCIONAIS

O Sistema devera utilizar frameworks open source, distribuido em linguagem totalmente WEB com acesso
multiplataforma.

Os aplicativos moveis devem ser desenvolvidos em multiplataforma, permitindo obrigatoriamente a distribuigéio da
aplicagfio para IOS e Android.

O sistema devera ser multiplataforma, ou seja, devera estar homologado minimamente para mais de um SGBD -
Sistema Gerenciador de Banco de Dados, Oracle 11G ou superior e/ou PostgreSQL 9.4. Caso a opgfio de uso de Gerenciamento
de Banco de Dados seja licenciado, o custo de aquisi¢#io ficard por conta da CONTRATADA, sem 6nus adicional para a
CONTRATANTE.

A solugfio deverd estar homologada para hospedagem on-premises (servidor local) e/ou Cloud (nuvem).

O Sistema devera estar homologado para operar através de navegadores como: Intemet Explorer, Mozilla Firefox,
Google Chrome etc., ndo sendo permitido a instalagio de quaisquer outros aplicativos nas maquinas clientes, nem utilizado
emuladores, exceto suas instalagdes nos servidores;

O sistema deve realizar exclusfio logica de registros. Ao realizar uma ago de exclusdo de um registro, este ndo deve
ser removido fisicamente do banco de dados.

O Sistema deve possuir cadastro de cidad@o compativel com modelo adotado pelo DATASUS padrdo CNS (Cartdo
nacional do SUS).

Devera permitir importagio e atualizag@o da Tabela SIGTAP, garantindo o faturamento dos procedimentos padrdo
Ministério da Saude.

O Sistema devera permitir interoperabilidade com os seguintes programas do Ministério da Saide: faturamento do
SIA-SUS/BPA (m6dulo consolidado e individualizado) com todas as informagdes necessdrias para geragéio em meio magnético,
CADWEB, APAC, SISATH-01, SI-PNI, E-SUS, Hérus BNDAF e RAAS.
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O sistema deve dispor de rotina para realizar a importagdo e atualizagido do CNES (Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Satude) do Municipio, permitindo a selegfo do estabelecimento de sallde para importaglio. Este cadastro ¢
obrigatério para o funcionamento do sistema, pois importa todos os estabelecimentos de saude, além de seus respectivos
profissionais, equipes (INE), Nucleos de Apoio a Saude da Familia (NASF), servigos, especialidades, etc.

Permitir cadastrar novas unidades de saide, com todos as configuragdes padrdo CNES.

Armazenar registro de auditoria das transagdes, mantendo o historico de inser¢¥o, alteragio e exclusdo (Exclusdo
Légica)

Possui tela para controle e armazenamento os logs de erro do sistema em tabela de banco de dados

Permitir realizar pesquisa fonética, facilitando na identificagfio do paciente em quaisquer médulos do sistema.

Onde houver a necessidade da identificagdo do paciente dentro de um modulo do sistema, deve ser permitido a
realizagdo de busca por CNS, nome do paciente, nome social, data de nascimento € nome da mie.

O Sistema devera possuir menu de acesso rapido através de botdes padro touchscreen para toque na tela.

Devera possuir campo de pesquisa para busca de médulos, relatorios, etc.

Devera permitir adotar logotipo da CONTRATANTE na tela principal do sistema.

Dever4 exibir de forma clara a vers3o utilizada, diretamente na tela de inicio sem a necessidade de pesquisar em outras
fontes, aplicativos, etc.

Possuir administrago de configuragdes minimas do CONTRATANTE:
. * Parametrizagio de procedimentos de atendimento
* Parametrizagfio de impressdes de guias
* Parametrizagdo de configura¢des basicas para utilizago do sistema

O sistema ndo deve liberar nenhum tipo de solicitago, requisi¢ao, inclusdo em listas para pacientes inativos.

Itens de cadastros que estejam desativados nfio devem estar disponiveis para langamento de novos itens, apenas para
visualizagio de registros que eles estejam vinculados.

Permitir controle de grupos de acesso, perfis € permissdes para o usuério do sistema

Permitir vincular dados padrdes para o perfil do usudrio, gerando o preenchimento automético de informag¢des em
determinados médulos do sistema de acordo com seu nivel de permissdo.

No momento em que o usuério realiza o login, ele tera a opgao de escolher qual o perfil e estabelecimento sera utilizado,
os acessos devem respeitar o perfil definido para o usudrio no estabelecimento selecionado.

Permitir criar novo procedimento, desvinculado da tabela SIGTAP.

O sistema deve dispor de rotina para realizar a importagdo do Cadastro de Ocupagdes — CBO, a partir da importagéo
SIGTAP, deve ser possivel realizar manuten¢do no cadastro.

O sistema devera atender a todos os estabelecimentos de saude ligados a Secretaria Municipal de Satide (préprios e
contratados), caracterizando um sistema multi-estabelecimentos, onde as alteragdes de parimetros ¢ regras de um
estabelecimento ndo influenciem no funcionamento do sistema para os demais.

O sistema n3o devera exigir a instalagfo de plug-ins, emuladores ou runtimes para sua utilizago, exceto nos casos em
que seja necessario para o acesso a dispositivos como leitores biométricos, impressoras (cartdo, etiqueta), leitoras/tokens de e-
CPF/e-CNP]J, etc.

Possibilitar interoperabilidade com outros sistemas por meio de servigos baseados em API REST.

. Possuir ferramenta web para construgdo de relatérios

Dever4 possuir dicionario de dados com todas as tabelas do sistema

Permitir customizar cabegalho ¢ rodapé das guias.

Sistema devers disponibilizar cadastro de avisos, definindo periodo da notificagio e armazenando o histérico dos
avisos ja expirados.

Auditoria de uso do sistema, onde seja possivel ver as ultimas inclusdes ou alteragdes feitas nos seguintes médulos:
agendamento de consulta e exame, convénio, profissional, unidade de saide, contrato de prestador ¢ paciente, permitindo
minimante visualizar a data da revisfio, tipo de revisdo e qual usudrio alterou o item.

O Sistema dever4 utilizar o Padrdo ICP Brasil para autenticagio dos profissionais seguindo resolugdo 1.821 CFM
(conselho federal de medicina), permitindo o abandono do papel.

A proponente da solugdio de Software devera apresentar uma declaraglio ou atestado em seu nome, afirmando ter o
direito de propriedade do Sistema proposto e de ser ela a fabricante do Software. Tal comprovagio tem o objetivo de evitar
problemas de suspensdo dos servigos, € ou descontinuidade do Sistema por parte da fabricante, em virtude de rompimento de
contrato com a empresa representante e ou parceiras do fabricante do Software.

OBS: PARA CONFIRMACAO DO ITEM 6.50 - OBRIGATORIO A APRESENTAGAO DE ATESTADO DE
EMPRESA CERTIFICADORA PARA CONFIRMACAO DO ATENDIMENTO DESSE PADRAO ANEXO AOS
DOCUMENTOS DE QUALIFICAGAO TECNICA.

OBS: PARA CONFIRMACAO DO ITEM 6.51 - BRIGATORIO A APRESENTACAO DE DECLARGAO OU
ATESTADO DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL DA SOLUGAO DE SOFTWARE PROPOSTO PELA PREPONENTE
ANEXO AOS DOCUMENTOS DE QUALIFICAGAO TECNICA.

REQUISITOS FUNCIONAIS LOTE 1 - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA MUNICIPAL

MODULOS CADASTRAIS
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Paciente

O sistema deve permitir o cadastro de pacientes minimamente com os seguintes campos (Nome, nome social, data de
nascimento, sexo, telefone, raga e cor, nome da mée, nome do pai, nimero CNS, CPF e enderego).

Validar cadastro de pacientes no ato da gravagdo as informagdes para nio permitir duplicidade de cadastros, a validagdo
deve ser baseada em checagem de homdnimos, utilizando o nome do paciente, nome da mae, data de nascimento e sexo como
base desta validag#o.

Permitir registrar o nimero do prontuério do paciente em diferentes estabelecimentos de saude.

Permitir armazenar o numero do cartdo nacional de saide (CNS) definitivo e provisorios

Possibilitar anexar documentos do paciente, em formato de imagem JPG, JPEG, PNG ou arquivo PDF, para posterior
visualizagfo

Deve ser permitido o bloqueio de um cadastro de paciente informando o motivo do bloqueio.

Para o paciente que j& possua agendamentos de consultas e exames, o sistema deve informar ao usuario sobre esses
agendamentos futuros e permitir o cancelamento dos compromissos do paciente no ato do bloqueio.

Exibir no proprio cadastro, as alergias do paciente

Permitir a localizago geogréfica do enderego do paciente.

Deve permitir imprimir cartdo do cidaddo com opgo de selecionar mais de um modelo de cartdo.

Possui menu para agendamento rapido de: consultas, exames, lista de espera e triagem

Devera carregar os avisos de histérico e/ou pendéncias do paciente para: Vacinas, exames citopatolégicos,
antropometria, consumo alimentar e frequéncia de consulta.

Devera permitir pesquisa a base do Cartéio SUS (CNS) com consulta on-line via Webservice junto 4 base de dados
cadweb do DATASUS, através de busca por: Cartdio SUS, CPF, RG e homénimos (validagdo por nome, nome da mde,
nascimento € sexo).

A partir do resultado da busca do cartdo SUS (PIX/PDQ), deverd permitir cadastrar ou atualizar um paciente no sistema.

Permitir cadastro de biometria para identificagdo do paciente, possibilitando o registro das 10 digitais.

Permitir identificagio/busca do paciente por meio de biometria para qualquer digital cadastrada.

Emitir relatérios de pacientes Sintético e Analitico por: Localidade, Cadastros atualizados e Cadastros duplicados.

Emitir relatérios sintético e analitico de pacientes por localidade.

Emitir relatério de pacientes com dados cadastrais inconsistentes com o padrio e-sus.

Emitir relatério de pacientes com informagdes de cadastro e/ou atualizagfo..

Emitir relatdrio de pacientes duplicados

Cadastros Basicos

Cadastro de Raga e Cor.

Cadastro de Tipos de Bloqueio do Paciente. Deve possuir parametrizagio para permitir definir se o bloqueio ira
acarretar o cancelamento dos agendamentos futuros.

Cadastro de Religifo.

adastro de Grau de Instrugo.

Cadastro de Orgdo Emissor RG.

Cadastro de Etnia.

Cadastro de Profissdo/CBO.

Cadastro de Comunidade Quilombola.

Cadastro de Grau de Instrugfo.

Cadastro de Vinculo Empregaticio.

Cadastro de Orgo de Classe.

Cadastro de CIF - Classificagao Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saide

Permitir acesso 4 toda lista do CID10, pesquisando por c6digo ou descri¢do e filtrando os ativos/inativos e aqueles de
notificag@o obrigatéria.

Permitir cadastrar um novo CID com codigo, abreviag#o, classificagdo, filtrar grupo de CID, tipo de notificagdo (24
horas, anotagdo), tempo de notificagdo, Sexo, reagdo adversa e campos para marcagao de Notificagdo Obrigatoria, DST, obriga
investigacfo e notifica¢dio tinica.

Permitir configurar protocolos de condutas por CID, anexando arquivo com protocolo do tipo .pdf. Permitir que este
protocolo seja exibido no atendimento médico sempre que for prescrito o referido CID na hipotese diagnéstica.

Cadastro de alergias relacionado com o CID. Deve possuir campo de observaglo para descri¢do detalhada da alergia.

Permitir cadastrar de tipo de condigfo de posse ou uso da terra, imdveis e domicilios com filtros busca para area, micro
area, risco familiar e condi¢do (somente membros ativos, somente inativos, etc.) e visualizagdo de colunas com: inscrigio
imobiliaria, enderego com rua, complemento, quadra, lote, proprietario, n® da familia e Risco (baseado na estratificagio de
Risco familiar SAVASSI/COELHO).

Permitir configurar protocolos com relag#o pré-determinada de listagem de medicamentos. Este protocolo servird como
plano receituario com produtos relacionados a uma condigfio de saude, a partir da prescri¢do médica no prontuério Eletrénico.
Ex.: Hipertenso (definir medicamentos pré-definidos para este tratamento).
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Permitir configurar protocolos com rela¢fo pré-determinada de solicitagdo de exames (laboratoriais ¢ de imagem).
Este protocolo servird como plano diagnéstico com os exames relacionados a uma condi¢io de saude, a partir da
solicitag#io no prontuério Eletronico. Ex.: Gestante (definir exames pré-definidos com finalidade diagndstica).
Unidade de Saiide
Permitir cadastrar de unidades com informagdes padrdo CNES contendo informag¢des: Numero do CNES, nome, razdo
social, mantenedora, tipo do estabelecimento, situagio, telefone, enderego, caracterizagdes, estruturas administrativas, servigos
¢ habilitagdes.
Deve permitir cadastrar os setores existentes dentro do estabelecimento de satde.
Deve permitir configurar os procedimentos que o estabelecimento pode realizar.
Deve permitir gerenciar as equipes e os membros das equipes vinculadas ao estabelecimento de saude.
Visualizar ¢ manter cadastro parametrizavel da estrutura administrativa e cargos de gestdo de unidade de atengfo a
saide e todos os membros que compdem a equipe.
Permitir identificar de unidade faz parte de algum perfil de controle para solicitagdo de produtos ao estoque.
Deve permitir atualizar as equipes e membros manualmente, sem a necessidade de uma importagdo do arquivo
CNES.xml.
Profissional
Permitir cadastrar profissionais com informagdes padro CNES contendo informagdes OBRIGATORIAS: Nome,
. Sexo, Nascimento, Raga/Cor, Telefone e tipo, OUTRAS INFORMAGOES: CNS, CPF, Nome da Mac, Nome do Pai, Profissdo,
Grau de instrugdo, Cargo/Fungaio, E-mail, Vinculo Empregaticio, Detalhamento do Vinculo Empregaticio, Orgdo de Classe,
Inscrigdo, UF Conselho. Cadastrar dados de documentos como RG com data de emissdo, 6rgdo emissor ¢ UF; Carteira de
Trabalho, Carteira de Habilitag8o com nimero do registro emissdo e validade (gera alerta para motoristas cadastrados a realizar
viagens no médulo de agendamento de viagens), se profissional aplicador de vacinas padrdo SIPNI.
Deve conter campo para cadastrar o nome do profissional que sera exibido nas mensagens enviadas por SMS.
Possibilitar anexar documentos do profissional, em formato de imagem JPG, JPEG, PNG ou arquivo PDF, para
posterior visualizagfo.
Deve permitir gerenciar as agendas dos profissionais, podendo configurar as agendas por semana, periodo entre datas
ou dia especifico ¢ atribuir nome do turno.
Visualizar e manter cadastro de motivos de movimentagdo profissional.
Visualizar e manter cadastro de situagfio funcional do profissional.
Deve permitir criar agendas por tipo de atendimento: primeira consulta, demanda esponténea e retorno.
Deve permitir configurar nas agendas os intervalos entre os atendimentos do profissional.
Permitir gerenciar a liberagdo das agendas dos profissionais por periodo e turno, podendo criar, excluir ou
bloquear os turnos gerados. B
Permitir criar agendas por estabelecimentos de saude e especialidade/CBO do profissional.
Permitir selecionar a especialidade padrao do profissional, para os casos de mais de um vinculo numa mesma unidade
e para mais de uma especialidade.
Permitir gerenciar agendas do profissional com vinculo em unidades de atendimento social, com as mesmas
configura¢des exigidas no item 1.1.4.5 a 1.1.4.9.
. Ao bloquear ou excluir uma agenda ou turno de um profissional, o sistema deve identificar a existéncia de
agendamentos para a data e solicitar uma agfio. Os agendamentos devem ser cancelados ou transferidos para outra data.
Permitir a transferéncia de agendamentos de consultas e exames por unidade de satde, profissional ou exames, de uma
data ou horario para outro definido. Considerar os periodos de bloqueios de agendas de profissionais e consultas/exames.
Emitir relatério de profissionais com os vinculos de unidade.
Emitir relatério de relagio de profissionais com as equipes de atengfo basica.
Emitir relatdrio de relagio de profissionais com inconsisténcias perante os padrdes do E-SUS.
Emitir relatério com relagfio de vagas disponiveis por turnos e especialidades.
Emitir relatdrio com relagfio das vagas disponiveis por profissional.
Convénio
Deve permitir cadastrar os convénios utilizados pela CONTRATANTE.
Permitir configurar os valores dos procedimentos realizados para o convénio.
Permitir configurar os valores das especialidades realizada para o convénio.
Permitir customizar as guias de consulta e exame que serdo utilizadas para os agendamentos realizados para o convénio.
Permitir criar cotas de utilizagdo de consultas e exames para o convénio, podendo utilizar controle de quantidade ou
valores.
A cota pode ser configurada por solicitante, prestador, profissional ou especialidade.
Ao realizar um agendamento de consulta ou exame, o valor do procedimento deve ser descontado da cota.
O sistema deve limitar o niimero de agendamentos baseado na quantidade estimada para a cota do convénio.
Deve possuir os seguintes relatorios:
Cotas de Consultas Especializada por Origem;
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Cotas de Exames por Origem;

Valor de Exames por Convénio;

Valor de CBO por Convénio;

Relago de Prestadores por Convénio (Consultas e Exames).

AGENDAMENTO DE CONSULTAS

Permitir o agendamento de consultas que devera ser de auto completar, respeitando a regra de CBO x Procedimento
existentes no SIGTAP. Ao selecionar uma consulta do tipo basica, o sistema ja deve indicar automaticamente o procedimento
SIGTAP e quais CBO (Cddigo Brasileiro de Ocupagfio) sfio permitidos para tal procedimento.

Permitir realizar agendamento de consultas a partir do cadastro do usudrio do servigo, otimizando o processo de
agendamento a partir de casos onde haja, por exemplo atualizagdo cadastral realizada por recepcionista ou profissional
responsavel por cadastro/agendamento.

Deve ser possivel visualizar ja na tela de agendamento de consulta, os pacientes agendados para o profissional de
saude, possibilitando a impressdo da FAA (Ficha de Atendimento Ambulatoriat).

Deve ser possivel identificar o paciente também por meio de leitura biométrica

Permitir consulta lista de consultas por: nome, campo (nome da mée, cédigo do usudrio, cartdo SUS, CPF, ...) e por
filtros de: faixa de data da consulta, idade inicial e final, data de nascimento e tipo de consulta)

Ao exibir lista pesquisada, permitir identificar os tipos de consulta através de legendas: CB - consulta basica, CO
consulta odontolégica, ...

Exibir ainda: Profissional destino, CBO, Unidade Destino, turno, tipo da agenda ¢ opgéo de reimpressdo da guia de
agendamento.

Durante o agendamento deve ser permitido ao usudrio do sistema visualizar os iltimos atendimentos do paciente
(frequéncia), com indicador de absenteismo, mostrando situagéo dos atendimentos anteriores com o status de cada agenda:
agendado, solicitado, cancelada, faltante...

Ao selecionar o profissional e a unidade de atendimento, o sistema deve mostrar os turnos e os nimeros de vagas
disponiveis para o profissional na unidade.

Permitir selecionar o convénio no qual sera vinculado a consulta.

Permitir controlar o numero de agendamentos baseado em cotas distribuidas pelo convénio selecionado. Para as
especialidades, devera controlar as cotas por convénio devidamente pré-cadastrado no médulo de convénio.

Ao gravar um agendamento de consulta, o sistema deverd gerar automaticamente o faturamento dos procedimentos
registrados no padrdo SIA-SUS (BPA).

Emitir alerta, no agendamento, quando n#o tiver competéncia de faturamento SUS aberta para geragdo do BPA.

Permitir a confirmacdo da consulta através da autenticagdo da Guia de consultas e/ou da biometria validando a consulta
como atendida.

Permitir a impressfo de FAA (Ficha de atendimento Ambulatorial).

Permitir a impressfo de guia de autorizagfo de consultas com cédigo de barras.

Possui tela para configuragio de agenda com filtros de Unidade de Saude, carregando os profissionais vinculados a
esta unidades, CBO's do profissional configurados no cadastro profissional.

Para 0 CBO selecionado, filtrar periodo de agenda com opglo de excluir agenda, gerar, bloquear ou desbloquear
agenda.

Possuir relatérios com filtros de: data, intervalo em horas, tipo de consulta (basica, especializada), unidade de saide,
paciente, profissional, CBO (especialidade), convénio, procedimento, érea, micro drea, controle de presenga (faltante,
cancelado, desmarcado), idade e classificagfio por sexo.

Emitir relatério de consulta analitico e sintético:

Com a relagfio de agendamentos por dia;

Por unidade solicitante;

Por profissionais de destino e origem;

De atendimentos realizados localidade;

Por especialidades;

Por paciente;

Com encaminhamentos por especialidade; -

Comparativo de consultas x atendimentos;

Comparativo de consultas x realizadas;

Por municipio de residéncia do paciente;

Profissional por dia;

Agendamentos x encaminhamentos por profissional;

Consultas agendadas/realizadas por profissional;

Prescrigdes por periodo;

Por classificagdo de risco.

AGENDAMENTO DE EXAMES
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Permitir cadastrar os prestadores que realizam exames laboratoriais e n3o laboratoriais

Permitir configurar os exames laboratoriais ¢ n3o laboratoriais de cada prestador, podendo ser configurado
individualmente ou em lotes.

Deve possibilitar a copia dos exames configurados de um prestador para outro.

Permitir criar as agendas para os prestadores, as agendas podem ser criadas por dia da semana, periodo de datas ou dia
especifico.

Permitir criar as agendas para os prestadores por procedimento (exame), as agendas podem ser criadas por dia da
semana, periodo de datas ou dia especifico.

Deve ser permitido buscar os exames agendados por diversos filtros, inclusive com a op¢do de leitura biométrica para
identificar os exames do paciente.

Deve ser permitido visualizar frequéncia de agendamentos de exames para o paciente € o indice de absenteismo.

Permitir selecionar o convénio para o agendamento do exame, deve-se também mostrar a quantidade atual de cotas
disponiveis para o convénio selecionado.

Possibilitar a impress3o de guia de autorizag#o de consultas com cddigo de barras.

Permitir registrar falta do paciente no comparecimento do exame.

Permitir registrar o comparecimento do paciente no exame.

Permitir anexar o resultado do exame (laudo), para futura visualizagdo do mesmo dentro sistema.
. Permitir cancelar ou estomar faturamento um exame realizado.

CONFIGURACAO DE EXAMES

Possuir médulo para configuragdio de exames por prestador com: nome do prestador, tipo de unidade, unidade
executante, profissional responsavel com o devido CBO.

Filtrar exames por tipo de exame (carregando da tabela de procedimentos SUS - SIGTAP), grupo, subgrupo.

Permitir filtrar exame por contrato devidamente cadastrado no sistema para prestadores com contrato vigente e exames
contratualizados.

Permitir configurar, para cada tipo de exame, os seguintes parimetros:

caracteristicas do exame: material padrdo (sangue, fezes, liquor, esperma, ...), bancada (bioquimica, citologia, genética,
anatomia patolégica, ....), descrig8o do método de andlise, prazo (em dias) abreviag#o do exame, grupo de etiqueta, observagdo
para laudo e preparo do exame (que serd exibido na guia de solicitagfio no agendamento do exame).

Marcar tipo do exame (laboratorial ou nfo laboratorial/imagem), se exame restrito e/ou material variavel.

Permitir configurar agenda do procedimento (exame) por: dia da semana com turno, horério inicio e fim, vagas e nome
do turno.

Por dia do més, por data e configuragdes de intervalo de horério para coleta/realizag@io do exame e/ou quantidade de
exames no mesmo periodo.

Permitir configurar agenda do prestador que serd exibida no agendamento do exame.

Emitir relatério analitico e sintético por exames agendados.

Emitir relatério analitico e sintético de exames agendados por solicitante.

Emitir relatério analitico e sintético de exames por prestador.

Emitir relatério analitico e sintético de exames por paciente.

. Emitir relatério analitico e sintético de exames por convénio.

Emitir relatério analitico e sintético de exames com frequéncia por pacientes.

Emitir relatério analitico ¢ sintético de exames x realizados.

Emitir relatério dos exames configurados para o(s) prestador(es).

Emitir relat6rio de exames com prévia de faturamento dos procedimentos;

LISTA DE ESPERA

Este mé6dulo tem por finalidade gerir a fila expectante, onde devera permitir a pesquisa de das solicitagdes realizadas
por: nimero de protocolo, filtrar por tipo (consultas, exames, APAC, AIH), situago (em espera, confirmados, aguardando),
Unidade solicitante, paciente, CBO, entrada na lista por data inicial ¢ final.

Para Exames, APAC e AIH, devera buscar filtro por grupo de procedimento, subgrupo e procedimento (exame, APAC
ou AIH correspondentes).

Devera lista as solicitagBes por: tipo, gravidade, cddigo do cidadfio, nome do cidaddo, idade, data de entrada, CBO.

Permitir identificar pré-requisitos do agendamento, imprimir guia da solicitag3io ou agendar consulta a partir da lista
de Espera, carregando automaticamente os dados da solicitagdo na tela do agendamento.

O Protocolo de solicitagdo devera trazer; codigo de barras, nimero do protocolo da Lista de espera, dados do paciente,
CBO/Especialidade.

O protocolo devera permitir que o usuério possa acompanhar, inserindo o cédigo através do site de acesso ao médulo
portal da transparéncia ou portal de agendamento cidaddo sua posigfio na lista de espera e quando sua consulta, exames e ou
cirurgias forem agendados

l:'"l_,i \
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Deve permitir a inser¢do na lista de espera automaticamente através do atendimento da consulta na digitagdo do
prontudrio eletrdnico, pela solicitag@io médica quando do encaminhamento para especialidade e/ou cirurgia ou solicitagdo de
exames.

Possuir tela para cadastro dos critérios de inserir automaticamente na lista de espera para o nivel prioridade desejado
para cada especialidade médica, parametrizavel conforme necessidade da CONTRATANTE.

Possuir tela para cadastro dos critérios de inserir automaticamente na lista de espera para o nivel prioridade desejado
para cada exame, parametrizavel conforme necessidade da CONTRATANTE.

Devera permitir a inser¢io na lista de espera de forma manual, solicitando o tipo/grupo (Consulta, Exames, AIH,
APAC), informar a unidade de origem, prestador e profissional responsavel.

Devera permitir excluir o usuério da lista de espera, possuindo o campo para colocar motivo da exclusdo Ex.:
Falecimento, consultou particular, desistiu da consulta...

Devera permitir acompanhar a lista de espera do servigo social - solicitagdo de beneficio.

Devera permitir pesquisar, a partir da lista de Espera, solicitagdes enviadas 4 Regulagdio de AIH ¢ APAC.

Devera permitir configurar a escala de cores com grau de priorizag3o do atendimento em até 5 niveis. Esta configuragfio
permitira classificagéo o grau de urgéncia nas solicitagdes a partir da solicitag8o na inclusdo em Lista de Espera.

Devera possuir recurso/funcionalidade para realizar agendamento automatico de consultas ¢ exames a partir da lista de
espera, priorizando a ordem de classificagio de prioridade da lista de espera.

Devera possuir vérios relatérios por Unidade, Demanda, Tempo de Espera, Especialidade, agendados por periodo,
para:

Consultas Especializadas;

Exame;

AlH;

Beneficios.

PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS.

Devera ser possivel registrar os procedimentos ambulatoriais realizados pela equipe de saude.

Permitir utilizar este médulo e todos os requisitos a partir do médulo Prontudrio Eletrénico.

Permitir realizar procedimento ambulatorial a partir do cadastro do usuério do servigo, otimizando as atividades do
recepcionista ou profissional responséavel por cadastro/agendamento.
Permitir parametrizar os procedimentos listados, através de médulo de configuragio de procedimentos padréio SIGTAP,
conforme critérios estabelecimentos pela CONTRATANTE.
Deve limitar o registro dos procedimentos baseados nas regras de CBO existentes na tabela SIGTAP.
Para um procedimento citopatolégico, o sistema deve permitir a digitagfio do resultado laboratorial de patologia clinica.
Deve-se também possibilitar a impresso da "ficha da coleta do citopatolégico do colo do utero" conforme padréio SISCAN.
Permitir consultar histérico de frequéncia de procedimentos ambulatoriais com os 10 ultimos registros por paciente nas
unidades da rede de saude.
Deve possibilitar o registro de procedimentos coletivos, com a quantidade de cidaddos que participaram da atividade.
Para procedimentos do tipo visita domiciliar, deve permitir o preenchimento da ficha de visita domiciliar no modelo E-
SUS.

Permitir extrair relatério de procedimentos realizados com visfio analitica e sintética por:

Unidade de Saude;

Profissional;

CBO.
PROCEDIMENTOS COLETIVOS

Pesquisar em tela os procedimentos coletivos por profissional, data e procedimento.

Permitir registrar novo procedimento, registrando as atividades coletivas padréio e-SUS com data, horério inicio e fim,
quantidade de participantes e local da atividade (realizando pesquisa a partir do cadastro de unidades).

Permitir registrar mais de um profissional para atividades compartilhadas, indicando quem ¢ o profissional responsavel
pela atividade.

Para atividades do Programa Saude na Escola, tornar obrigatério o numero do INEP.

Para atividades do tipo Atendimento em grupo, exibir lista de Praticas em Saide. Em caso da optar por ‘outros’, buscar
atividade em lista pré-cadastrada.

Permitir adicionar mais de um usuario do servigo a partir do cadastro ja populado no sistema, campo para avaliagfo de
peso, altura e calculo automético do IMC.

Permitir registro acerca do PNCT — Programa Nacional de Controle do Tabagismo, registrando se cessou héabito de
fumar ou abandonou o grupo.

Permitir extrair relatorio de procedimentos coletivos com visfo analitica e sintética por:

Unidade de Saude;

Profissional;

CBO.

MODULO PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE.

Prontuério Eletrdnico do Paciente Integrado minimamente com os modulos assistenciais, tais como regulagdo, vacinas,
cadastro domiciliar padrio e-SUS AB
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Deve permitir a visualizagdo do Resumo Clinico do usudrio contendo minimamente estrutura modular ¢ em ordem
cronolégica, contendo informagdes cadastrais e foto do usudrio e possiveis alergias. Referente aos atendimentos, deve trazer as
informagdes de: unidade de atendimento, data, sinais vitais, profissional e possivel classificagdo de risco. Destacando os
possiveis absenteismos.

Resumo Clinico deve apresentar todos os encaminhamentos especializados e hospitalares, consultas odontolégicas,
exames solicitados, procedimentos individuais e coletivos, solicitagdes de APAC, visitas do Agente Comunitério de Saude e
lista de medicamentos prescritos.

A tela multidisciplinar deve possibilitar chamar o paciente em painel com contador de tempo, opg¢do para cancelar,
desmarcar e indicar faltante em um agendamento, mostrar seletor para acompanhamento da regulagio, botdo para acompanhar
cadastros da ESF padrdio e-SUS AB, agendamento de retorno, mostrar curva de crescimento para criangas.

Possuir grid com todos os agendamentos com as seguintes informagdes: classificag®o de risco, hora prevista do
atendimento, indicar acolhimento ou pré-consulta.

Possuir acesso rapido a0 Resumo Clinico, ao acolhimento e pré-consulta.

A tela de atendimento de consulta devera mostrar foto, c6digo, nome e data de nascimento, idade do paciente.

Possibilitar a certificag#o digital das informagdes de cada atendimento por prontudrio eletrdnico através de assinatura
digital do profissional por dispositivo token, em conformidade com o Padrdo ICP — Brasil para autentica¢o das assinaturas
digitais.

Permitir fazer o registro de atendimento em saide mental através de chamada rapida em tela para atendimento padrdo
' RAAS, conforme descrigio do médulo Atengdo Saiide Mental.

Permitir visualizar e manter Comunicag¢o de Acidente de Trabalho (CAT) conforme modelo padronizado pelo INSS.

A tela de atendimento de consulta devera ter, atalho para dados da pré consulta, campo da descrigo de queixas ¢
exame fisico, com busca do CID-10; CIAP 2, podendo inserir mais de um CID/CIAP 2 por atendimento, permite colocar o
paciente em observagdo.

Permitir pesquisar e registrar o CIF — Cadastro de Funcionalidade.

Os CID’s configurados devem abrir as fichas de notificagio do SINAN para que a ocorréncia seja enviada
automaticamente para a Vigilancia Epidemiolégica, emitindo formulario de notificagdo padro SINAN do Ministério da Satde.

CID’s com protocolos de conduta pré-configurados, deverdo habilitar em tela.

Devera ter um campo para descrever histérico familiar / antecedentes, com CIAP2, indicagdes de cirurgias, internagdes,
lista de problemas envolvidos.

Possibilitar registros no formato SOAP (Subjetivo, Objetivo, Avaliagdo e Plano), no padrao MS.

No atendimento SOAP, para pacientes do sexo feminino, habitar Avaliagfio para inclusfo/acompanhamento gestante
informando: DUM em campo dd/mm/aa, DPP tipo data (dd/mm/aa), se gravidez planejada sim/ndo, tipo de gravidez (trazer em
lista: Gnica, gemelar, tripla ou mais, ...) risco (habitual, moderado, alto), marcar edema, altura uterina (em cm), batimento
cardiaco fetal (em bpm), se possui movimentagfo fetal e vacina em dias (S/N).

Permitir gravar gestag#o e consultar histérico (trazendo resumo em tela) e desfecho da gestagfio.

Todos os registros de gestagio no SOAP devem atualizar automaticamente o médulo pré-natal.

Devera possuir tela com lista de problemas: ativos, latentes ¢ /ou resolvidos.

A prescriglo deverd possibilitar escolha do tipo do medicamento, nome do medicamento com saldo do estoque do item;
indicar se uso continuo, concentragio, quantidade e posologias pré-definidas.

Permitir realizar prescrigdo de material.

Devera alertar para as interagdes medicamentosas pré-cadastradas.

Possibilitar impress#o de receitudrio comum em uma ou duas vias, e receitudrio especial para medicamentos
. controlados, indicando quais medicamentos devem ou nfio ser impressos.

Possibilidade de indicar quantidades de receitas para a referida prescrigdo, os receitudrios devem ter intervalos de 30
dias.

O sistema devera possibilitar a visualizagio de prescrigdes anteriores, sendo do mesmo profissional em atendimento
e dos demais profissionais, minimamente as ultimas trés prescrigdes, possibilitando selecionar os itens e inserindo-os numa
nova prescrigio.

O sistema devera possibilitar lista de medicamentos pré-definidas de acordo com os protocolos de prescrigdo.

Possuir tela para demais orientagdes, sendo texto livre com opg#io de impress#o.

Devera mostrar em tela o resultado dos exames, com filtro de periodo e tipo de exames, possibilitar a impressdo de
exames.

Devera possuir atalho para os protocolos pré-cadastrados de solicitagdo de exames, podendo selecionar quaisquer
exames, mostrando a frequéncia de solicitag3o, imprimindo a solicita¢do e enviando automaticamente para a lista de espera e
regulador, conforme configuragfo.

Exibir guia de solicitagdo de exames, que ndo estejam pré-configurados nos protocolos, com justificativa obrigatoria e
gravidade da solicitagdo, minimamente em trés niveis de classificagdo, mostrando a frequéncia de solicitagdo, imprimindo a
solicitagfio e enviando automaticamente para a lista de espera e regulador, conforme configuragéo.

Possibilitar encaminhamentos para consultas especializadas, indicando especialidade a ser encaminhado, tipo da
solicitagdo com trés niveis de classificagdo, com possibilidade de retorno, bem como protocolo de encaminhamento pré-
configurado, o encaminhamento deve conter motivo de referéncia e justificativa para o encaminhamento.

O encaminhamento para consultas especializadas devera possibilitar inclusdo de CID que poderd ter protocolos de
encaminhamentos exigindo a solicitagdo de exames obrigat6rios para aquele encaminhamento, pré-configurados pela regulagéo,
¢é possivel imprimir a solicitag#o.

Permitir recuperar solicitaclio do encaminhamento para atengdo especializada.
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Possibilitar encaminhamento hospitalar, indicando hospital e /ou unidade de referéncia, apresentar minimamente trés
niveis de classificagfio, motivo de referéncia, justificativa, principais sintomas clinicos, condigdes que justificam a internagéo,
principais resultados de provas de diagnostico e CID obrigatério. Possibilita imprimir solicitagdo de AIH.

Devera possibilitar o registro de informagdes sigilosas em campo livre, podendo escolher o grupo que tera acesso a
partir do cadastro de informagdes sigilosas. Deverd estar visivel em tela todas as informagdes registradas pelo usuério logado.

No atendimento médico deverd ser possivel anexar arquivos minimamente no formato JPEG, PDF. Os arquivos
anexados devem ter a possibilidade de serem restritos para perfis de acesso pré configurados.

Devera permitir registrar lembretes referentes ao atendimento do paciente para posterior consulta, com opgdo de ser
visivel a demais atendimento ou apenas ao profissional que fez o registro.

No atendimento médio possibilitar emitir atestados, minimamente de comparecimento com ou sem presenca de
acompanhante, licenga maternidade (com validag8o para o sexo feminino), atestado de afastamento com autorizagdo para
mostrar o CID do atendimento e atestado de sanidade fisico-metal, mostrar em tela a frequéncia dos atestados do usuério.

Devera possuir no atendimento médico, folha de rosto, baseado nos padrdes e-SUS AB, com dados cadastrais, escuta
inicial, historico e lista de problemas.

No atendimento médico devera possuir atalho para registro de procedimentos, podendo inserir a condigfo do paciente,
minimamente DTS/AIDS, Hipertensfo, Diabetes. Devera mostrar a frequéncia do usuério.

O atendimento médico devera possibilitar o acesso rapido ao Resumo Clinico do paciente em atendimento, conforme
descrito nos itens 1.6.2 e 1.6.3.

Possuir atalho no atendimento médico para a caderneta de vacinagdo, nos moldes do padrio SIPNIL

Devera permitir o registro da solicitagdo dos procedimentos elegiveis a autorizagdo de APAC, emitindo a guia
preenchida no padrio DATASUS.

O atendimento médico deverd possibilitar o registro das informagdes do Risco Cardiovascular, baseado no padréo
SAVASSI, possuir minimamente botdes de ajuda / orientagfio nos itens idade, colesterol (HDL e LDL), pressdo arterial. O score
deve ser calculado automaticamente através do preenchimento da pesquisa, demais pontuagdes do referido manual conforme
caderno da aten¢do basica numero 37 - Estratégia para Cuidados da Pessoa com Doengas Cronicas, deverd manter histérico,
minimamente dos ultimos dois scores.

O atendimento médico devera possibilitar a finalizagéo da consulta, esse atendimento nao podera ser editado.

O prontudrio do paciente deverd mostrar todos os eventos (escuta inicial, consulta, prescrigio, etc.) em ordem
cronolégica.

Permitir alterar o procedimento de referéncia da consulta, padrdo SIGTAP, pelo profissional responsavel pelo
atendimento.

Prover relatério de Prontudrio do Paciente com filtros de pesquisa para: cidad3o, motivo de impressdo do prontuario
(campo obrigatdrio) e periodo (data inicial e final).

Prover auditoria de impress#o de relatdrio de prontudrio eletrénico com: usuério do sistema, usudrio do servigo/paciente,
data/hora de impressdo e observagdo da justificativa,

PRONTUARIO ODONTOLOGICO

O Sistema deveré permitir o Registro clinico odontolégico do paciente com Odontograma;

Permitir visualizar a agenda de atendimento com calendério, resumo da agenda com quantidade de pacientes atendidos,
faltantes, cancelados e ndio atendidos.

Exibir botdo para marcar chegou atestando a recepgdo do paciente na unidade, faltante, cancelar, desmarcar ou imprimir
0 Mapa didrio de Consulta.

Permitir visualizar o resumo do prontuério ambulatorial do paciente.

Permitir o Registro clinico odontolégico do paciente com Odontograma.

Possibilitar registro de atendimento padrdo SOAP em atendimentos no 4mbito da Atengdo Basica.

Registro dos agendamentos de consultas e procedimentos realizados.

Permitir ao profissional registrar os servigos realizados através do Odontograma com inicio e término do tratamento
permitindo automaticamente colocar como abandono tratamentos nio oncluidos apés a data prevista na primeira consulta
programética.

O Atendimento Odontolégico deveré possuir minimamente requisitos relacionados no moédulo Prontuério Eletrbnico
do Paciente sobre prescri¢io de medicamentos, encaminhamentos e requisigdo de exames.

Permite realizar anamnese e gravar histdrico, sendo visivel no proximo atendimento e permitindo alteragdo nas
respostas.

Permite criar odontograma de acordo com a idade, possibilitando carregar arcada para crianga com dentes deciduos e
dentigdo permanente no caso de adulto.

Permite que o odontograma faga distingfio por denti¢do sendo: permanente, decidua ou mista - neste caso alterando
apenas a numeragfo do dente correspondente, diferenciando por cores os procedimentos agendados e os realizados.

Possuir a estratificagdo de risco em Saude Bucal com preenchimento subdividido em blocos:

Critérios bioldgicos.

Critérios autocuidado.

Critérios para criangas de 0-5 anos (s6 abrira para pacientes enquadrados nesta faixa etéria).

Critérios odontologicos.

A estratificago de risco em saide bucal devera avangar ou regredir a escala de risco conforme preenchimento das
questdes dos critérios supracitados numa escala de:

0-10 Risco Normal;

11-29 Risco Médio;
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30-31 Risco Alto;

Permite realizar exodontia parcial: caso o dente seja removido do odontograma, identificar que ainda possui estrutura
do dente, fazer a re-inclusdo do dente no odontograma.

Permite criar mais de um plano de tratamento para 0 mesmo paciente.

Permite inserir observagdo nos procedimentos realizados no odontograma.

Permitir anexar arquivos de imagem do tipo .pdf ou .jpeg

Permitir imprimir prontudrio odontolégico com todos os dados do paciente, unidade de satde, procedimentos
realizados.

Devera exibir o nome e nimero do dente e face ao passar o cursor do mouse.

Permitir gerar relatorios de odontologia em:

Consultas Por Unidade;

Consultas Por profissional;

Consultas Por especialidade;

indices CPO-D;

Prévia de Faturamento por CBO.

Risco em Sainde Bucal com filtros minimos, como nome completo do paciente, profissional que estratificou,
estratificagdo (baixo, médio e/ou alto risco), data inicial e final, unidade de satde, equipe, idade inicial ¢ final, sexo (ambos,
feminino e masculino).

ACOLHIMENTO E RECEPCAQ

Permitir que os proprios usudrios, através de terminais de autoatendimento (Totens), possam escolher qual o tipo de
atendimento que procuram.

Permitir criar os tipos/filas de atendimento dentro da unidade para seguir o fluxo de solicitagfio de senha que sera exibido
na tela (ou totem).

O sistema de autoatendimento deve possibilitar minimamente que o cidaddo possa solicitar atendimento para os servigos
de agendamento de consulta, autoriza¢io de exames, vacinas e procedimentos, ou demais servigos cujo tema seja possivel de
configurar a partir do sistema.

Cada um dos servigos devera possui critérios de prioridade entre: Normal, Preferencial e Preferencial acima de 80 anos.
Os botdes devem possuir imagem/ilustragdo para distingdo de cada um destes niveis.

Deve disponibilizar funcionalidade integrada para realizagéo de chamada através do regime de senhas com sinal sonoro,
as informacdes de fila de atendimento devem ser exibidas em monitor/televisao.

Deve possibilitar a impressdio da senha para retirada pelo usudrio em impressora térmica néo fiscal.

PRONTO ATENDIMENTO - PA ~ CLASSIFICACAO DE RISCO

O Sistema devera informar para atendimento de consultas/procedimentos para Pronto Atendimento, Unidade de
atendimento, periodo do agendamento, com alta, internado, setor, ala;

Modulo para atendimento de consultas/procedimentos para Pronto Atendimento, que no minimo contenha:

Triagem com filtros de Unidade, Profissional com foto, Equipe, CBO e Usuario do servigo com foto.

Para pacientes menores de idade, idosos, abrir automaticamente o campo para preencher dados do responsavel.

Permite pesquisar frequéncia de triagem e consultas por paciente.

Apos a recepgdio com a coleta dos dados supracitados, permitir selecionar o paciente para realizar a triagem, a partir
da chamada no médulo painel de chamado.

Permitir configuragfo para que chamada no painel carregue o nome social do paciente.

o atendimento triagem, deverd possuir campos para avaliagio do paciente:

Temperatura (°C), peso, altura, célculo automético do IMC com legenda da classificagdo de acordo com a OMS,
Cintura (cm), Quadril (cm), Abdémen (cm) e célculo automéatico do RCQ),

Pressdo Arterial (mmHg) sistolica / Diastélica, Glicemia (mg/dl) capilar / Pés-Prandial, Perimetro cef. (cm), Pulso
(bpm), F.R. (rpm), Sat O2 (%) e campo para observag#o.

O registro destes campos devera gerar o procedimento SIGTAP correspondente para faturamento: Ex.: ao preencher a
temperatura, gerar o procedimento Aferigdo de Temperatura

Permitir registrar a classificagdo de risco com protocolos onde, ao selecionar um determinado protocolo, carregar de
forma dinfmica os sintomas para cada nivel de risco classificado por cores: Normal (azul), Pouco Urgente (verde), Urgente
(amarelo), Muito Urgente (laranja) e Emergéncia (vermelho).

Ao gravar um sintoma/classificagdo do risco, o sistema devera preencher automaticamente o campo observagéio com
a classificagdio selecionada para fins de registro do histdrico, uma vez que a classificagio pode ser alterada pelo Médico dentro
do Prontuério Eletronico.

Devera possuir Régua de Dor com faixa de 0 a 10 com legenda para apoio a equipe de enfermagem:

Dor intensa entre 8-10;

Dor moderada entre 5-7;

Dor leve entre 1-4 (esta ultima independente da duragfo).

Cada faixa numérica deve ter uma cor correspondente para facilitar a indicagfio da faixa de dor:

0 (cinza);

1 a 4 (azul se dor com menos de 7 dias e verde se ultrapassar os 7 dias);
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5 a 7 (amarelo);

8 a 10 (laranja).

Ao registrar a Régua de Dor, o sistema deve gravar no texto correspondente no campo observagao para fins de histérico.

Devera permitir registro do profissional e procedimento realizado durante a triagem.

Devera carregar as alergias do paciente e permitir altera-las durante o atendimento triagem.

Ao finalizar triagem, permitir impressdo de etiqueta com identificagdo do paciente, podendo ser configurada para
impressora em papel adesivo (identificagdo do paciente colada em local visivel, por exemplo) ou na pulseira identificada por
cores.

Ao gravar, permitir impressdo da Guia do atendimento, bem como a FAA e Folha de Rosto.

Uma vez finalizada a triagem, paciente entrara na fila de atendimento de Consulta para que o médico lance os dados
baseado em todos os requisitos do médulo Prontuério Eletrénico do Paciente.

Na fila de atendimento, permitir colocar o paciente em Observagio.

Exibir Indicador mostrando em qual leito/ala/setor o devido paciente se encontra.

No mesmo médulo, ao selecionar o procedimento/sutura a ser realizado, indicar o profissional responsavel pela
execugdo do mesmo.

Aplicagdo medicamentosa para prescrigdes ja definidos pelo médico responsivel, onde apenas seleciona o
medicamento e a enfermagem j4 aplica e diz o responsével.

Devera ser totalmente integrado ao sistema de acolhimento e classificagfio de risco.

GESTAO DA PRODUCAO ATENCAO PRIMARIA E FICHAS PADRAO E-SUS

DOMICILIAR E TERRITORIAL / FICHA DE CADASTRO INDIVIDUAL

Deve possuir cadastros de equipe, cadastro de 4rea e micro drea para vinculagio/alocagéio dos profissionais € seu
CBO que faram a composigdo da equipe minima ESF de acordo com os respectivos vinculos do CNES.

Deve possuir cadastro de imdveis e domicilios compativel com a ficha de cadastro domiciliar e territorial do padrdo
e-SUS/SISAB; e complementarmente indicar area, micro drea e qual a profissional agente comunitério de saide responsavel
pela cobertura do imével.

Deve permitir possuir o cadastro da familia, ou composigao familiar identificando com foto todos os individuos da
familia pelo nome, c6digo de identificagdo no sistema, CNS, idade, organiza¢io familiar em relago ao responsavel,
indicagdo se ¢ ou ndo responsavel familiar (chefe familia) bem como a respectiva ficha de cadastro individual e a situagéo
de saude padréio e-SUS/SISAB.

Deve permitir a Inclusdio/excluséo dos individuos componentes da familia através do cadastro de usudrios do servigo
(Paciente) integrado dentro do moédulo da composigdo familiar, bem como também possuir funcionalidade para a
transferéncia remog¢do de todos os familiares de uma determinada familia para outra, sendo que na respectiva confirmagéo
da transferéncia o sistema deve atribuir o enderego do imével para onde os individuos foram transferidos para o seu respectivo
cadastro de usuarios do servigo (paciente) mantendo a integridade do cadastro.

Cadastros de imé6veis e domicilios: O Sistema deverd permitir buscar os iméveis ja cadastrados, bem como cadastrar
um imével novo.

Para busca de um imével ja cadastrado sera possivel buscar o0 mesmo pelo nome do proprietario, inscrigio imobiliaria,
membro da familia, nimero da familia, enderego, bairro, cddigo do membro da familia, quadra, lote ¢ nimero do NIS do
responsavel além de ainda filtrarmos por é4rea e micro é4rea.

Para um novo cadastro, o Sistema devera possuir os seguintes dados do imével: dados do proprietario ou responséavel
pelo imével, inscriglo imobiliaria, distrito, setor, quadra, lote, unidade domiciliar, pais, estado, cidade, enderego, bairro,
numero e CEP.

Visualizar ¢ manter a identificagdo de membros da familia com Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC.

Visualizar ¢ manter a identificagdo de membros da familia beneficiados pelo Programa Bolsa Familia do Governo
Federal.

Permitir acesso ao médulo de estratificagdo de Risco Familiar com escore baseado na escala Savassi-Coelho.

A composigdo familiar deverd carregar todos os membros da familia listando: Nome/cédigo/ CNS, Idade,
Organizagdo familiar, se responsével familiar.

Devera ainda listas todos os pacientes com acesso aos seus respectivos prontuarios com todo histérico de
atendimentos conforme filtro de data inicial para pesquisa, questiondrio individual e questiondrio de situagiio de saude.

FICHA DE ATENDIMENTO INDIVIDUAL

Permitir realizar o registro dos Atendimentos Individuais de acordo com o padrio de Ficha de Atendimento Individual
padriio e-SUS 2.0 ou superior, destinada aos registros das a¢des de promogfo a saude do individuo.

Sistema deve possibilitar informar os respectivos campos informagdes: Unidade/Estabelecimento de Satide executante,
profissional, CBO, Equipe, Origem sendo entre as opgdes (UBS, Outros, Hospital, Unidade de Pronto Atendimento,
CACON/UNACON, Urgéncia/emergencial Hospital SOS, Hospital SOS demais setores), Data ¢ identificagdo do usuario do
servigo (Paciente) exibindo os seguintes campos e informagdes do cadastro integrado do sistema (Nome Social se houver, Sexo,
Data Nascimento, Idade, Cartdo SUS, Raga/Cor, Nimero Identificagdo Social — NIS, Nome completo da m3e, Nome completo
do pai ou opgo para marcar se for desconhecido, Nacionalidade, Cidade de Nascimento, ¢-mail) referente ao enderego atual
do paciente deve trazer automaticamente do cadastro integrado do paciente os campos (Municipio, UF, Tipo Logradouro,
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Logradouro, Localidade (bairro), nimero, CEP, Complemento)), bem como referente aos telefones de contato trazer
automaticamente pelo menos o telefone principal de contato mais outro nimero de telefone de contato de referéncia.

Sistema deve possibilitar informar as Condigdes Avaliadas de acordo com a ficha padrdo 2.0, bem permitir informar
em carater obrigatério o CID10 principal, bem como possibilitar informar pelo menos mais 2 CID10 secundérios, bem como
sistema deve possibilitar informar a Conclusdo, sendo entre as opgdes (AD1, AD2, AD3 ou inelegivel), caso a conclusdo seja
escolhido entre as opgdes AD1, AD2 ou AD3, sistema deve permitir informar em caréter obrigatdrio se elegivel em alguma das
seguintes opgdes (Admiss#o na prépria EMAD, Encaminhado para outra EMAD, Encaminhado para Atengéio Béasica AD1 ou
Outro encaminhamento).

Caso seja escolhida a op¢o Inelegivel sistema deve possibilitar em carater obrigatério pelo menos uma das seguintes
opgdes ou todas elas sendo (Instabilidade clinica com necessidade de monitorizag8io continua, Necessidade de propedéutica
complementar, com demanda potencial para a realizagdo de vérios procedimentos diagnosticos, com urgéncia, Outro motivo
clinico, Auséncia de cuidador(em casos de necessidade) ou Outras condi¢des sociais e/ou familiares impeditivas do cuidado
domiciliar), bem como possibilidade de informar o Cuidador entre as op¢des sendo (N&o possui, Conjuge/Companheiro(a),
Filho(a)/Enteado(a), Pai/Mde, Avd/Avo, Neto(a), [rm3o(&), Outro), sendo todo as informagdes possiveis de registrar de acordo
com a ficha padro e-SUS 2.0 ou superior.

Permitir realizar o registro dos Atendimentos Individuais de acordo com o padrio de Ficha de Atendimento Individual
padro e-SUS 2.0 ou superior, destinada aos registros das agdes de promogdo a saiude do individuo.

. FICHA DE ATIVIDADE COLETIVA

Deve permitir informar o tipo de procedimento que ser4 registrado (ambulatorial ou coletivo) identificar a unidade de
saide do profissional responséavel pelo atendimento bem como o nome do profissional ¢ o procedimento que foi realizado
(sutura, aferi¢do de pregfo, glicemia, etc.) no caso de registro de uma visita domiciliar ao selecionar o procedimento.

Permitir o registro de atividades coletivas com campos para inserir:
Cédigo de atendimento;

Data;

Unidade de Saude;

Caréter do atendimento;

Profissional responsével;

CBO profissional destino;

Procedimento;

Quantidade de participantes.

No registro da visita onde abrira uma tela com a ficha do modelo e-SUS para o registro do procedimento, onde devera
ser informado o tumo da visita, desfecho da visita, motivo da visita, tipo de acompanhamento e ou busca ativa.

Procedimentos coletivos e/ou PSE, ir4 indicar o procedimento que seré realizado, (atividade educativa / orientagdo em
grupo na atengdo basica) ao selecionar este procedimento,(atividade coletiva) estar disponivel uma ficha para registro nos
padrdes do E-SUS onde o usudrio ira informar a data da atividade, hora de inicio e hora de fim da atividade, podera vincular
todos os profissionais envolvidos na atividade, ¢ selecionar a atividade que foi realizada, lembrando que para atividades do
programa saude na escola é necessdrio informar o INEP do estabelecimento bem como informar o nome dos participantes das
atividades que apresentarem avaliagdes alterada.

Deve permitir informar o tipo de procedimento que ser4 registrado (ambulatorial ou coletivo) identificar a unidade de
saude do profissional responsavel pelo atendimento bem como o nome do profissional e o procedimento que foi realizado
. (sutura, aferiglio de pregfio, glicemia, etc.) no caso de registro de uma visita domiciliar ao selecionar o procedimento.
FICHA DE ATENDIMENTO ODONTOLOGICO INDIVIDUAL
Deve informar a unidade de saude do profissional responsavel pelo atendimento bem como o nome do profissional,
CBO, equipe, local de atendimento, data, turno e paciente, permitindo inserir nimero do prontudrio.
Permitir registrar: Tipo de atendimento (Consulta agendada, Demanda esponténea, Escuta/orienta¢do, Consulta do

dia.

Atendimento de urgéncia); Tipo de Consulta (Primeira consulta odontolégica programatica, Consulta de retorno em
odontologia, Consulta de manutengdo em odontologia); vigilincia em Saide Bucal (Abscesso dento alveolar, Alteragdo em
tecidos moles, Dor de dente, Fendas ou fissuras labiopalatais, Fluorose dentdria, moderada ou severa, Traumatismo dento
alveolar, ndo identificado).

Permitir inserir procedimento odontolégico (pesquisar a partir da tabela SIGTAP) com observagdo, dente e face.
Fornecimento (Escova dental, Creme dental, Fio dental).

Conclus3o (Retorno para consulta agendada, Agendamento para outros profissionais AB, Agendamento.

Para NASF, Agendamento para grupos, alta do episédio tratamento concluido).

Encaminhamento (Atendimento a pacientes com necessidades especiais, Cirurgia BMF, Endodontia, Estomatologia,
Implantodontia, Odontopediatria, Ortodontia / Ortopedia, Periodontia, Protese dentéria, Radiologia, Outros.

MARCADOR DE CONSUMO ALIMENTAR

Permitir realizar o acompanhamento e registro de marcadores alimentar de acordo com a ficha padrdo e-SUS 2.0 ou
superior.

Sistema deve possibilitar informar os respectivos campos informagdes: Unidade/Estabelecimento de Saude executante,
profissional, CBO, Equipe, Local de Atendimento sendo necessario obrigatério marcar pelo menos uma das opgdes entre elas
(01 — UBS, 02 - Unidade Mével, 03 — Rua, 04 — Domicilio, 05 - Escola/Creche, 06 — Outros, 07 - Polo (Academia da Saude),
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08 - Instituigo / Abrigo, 09 - Unidade prisional ou congéneres ou 10 - Unidade socioeducativa), identificagdo do usudrio do
servigo (Paciente) exibindo pelo menos a Data Nascimento e Idade detalhando os anos, meses ¢ dias.

Sistema deve exibir os campos de anamnese dos marcadores de consumo alimentar distinguindo entre trés grupos de
marcadores de acordo com as respectivas faixas etdrias conforme preconizado na ficha padrao e-SUS 2.0 ou superior:

1 - Criangas menores de seis meses o sistema deve obrigar a informagao de todos os marcadores alimentares sendo
eles: (A crianga ontem tomou leite do peito? Ontem a crianga consumiu: (Mingau, Agua/cha, Leite de vaca, Formula Infantil,
Suco de fruta, Fruta, Comida de sal (de panela, papa ou sopa), outros alimentos/bebidas), sendo necessério marcar entre uma
das opg¢des: (Sim, ndo ou Ndo sabe)).

2 - Criangas de 6 a 23 meses o sistema deve obrigar a informagdo de todos os marcadores alimentares sendo eles:
(Outro leite que ndo o leite do peito; Mingau com leite; logurte; Legumes (ndo considerar os utilizados como temperos, nem
batata, mandioca/aipim/macaxeira, cara e inhame); Vegetal ou fruta de cor alaranjada (abébora ou jerimum, cenoura, maméo,
manga) ou folhas verdes escuras (couve, caruru, beldroega, bertalha, espinafre, mostarda); Verdura de folha (alface, acelga,
repolho); Came (boi, frango, peixe, porco, miudos, outras) ou ovo; Figado; Feijdio; Aroz, batata, inhame,
aipim/macaxeira/mandioca, farinha ou macarrio (sem ser instantineo); Hamburguer e/ou embutidos (presunto, mortadela,
salame, linguica, salsicha); Bebidas adogadas (refrigerante, suco de caixinha, suco em p6, dgua de coco em caixinha, xaropes
de guarand/groselha, suco de fruta com adig#o de agucar); Macarro instanténeo, salgadinhos de pacote ou biscoitos salgados;
Biscoito recheado, doces ou guloseimas (balas, pirulitos, chiclete, caramelo, gelatina)), sendo necessdrio marcar entre uma das
op¢des: (Sim, Néo ou Nio sabe).

FICHA DE AVALIACAO DE ELEGIBILIDADE E ADMISSAO

Permitir realizar o registro dos Atendimentos Individuais de acordo com o padrdo de Ficha de Atendimento Individual
padrdio e-SUS 2.0, destinada aos registros das a¢des de promogdo a satde do individuo.

Sistema deve possibilitar informar os respectivos campos informagdes: Unidade/Estabelecimento de Satide executante,
profissional, CBO, Local de Atendimento sendo necessario obrigatério informar pelo menos uma das seguintes opgdes: (01 —
UBS, 02 - Unidade mével, 03 — Rua, 04 — Domicilio, 05 - Escola/Creche, 06 — Outros, 07 - Polo (Academia da Saude, 08 -
Instituigio/Abrigo, 09 - Unidade prisional ou congéneres, 10 - Unidade socioeducativa)). Equipe, data, usudrio do servigo,
possibilitando a busca do cadastro de paciente integrada a solugfio, exibindo em tela 0 nome do usuario, CNS, data nascimento
e sexo, bem informar se a vacinag#o esta em dia ou néo.

Possibilitar informar o tipo de atendimento (Consulta programa / Cuidado continuado, Consulta agendada, dentro da
Demanda esponténea se foi do tipo (Escuta inicial / Orientagfio, Consulta no dia ou Atendimento de urgéncia) referente ao turno
(manh3, tarde ou noite), se foi na modalidade AD (AD1, AD2, AD3).

Possibilitar informar a Avaliagiio Antropométrica (Perimetro cefalico, peso, altura).

Possibilitar informa no caso de crian¢as se 0 Aleitamento materno é (01 — Exclusivo, 02 -~ Predominante, 03 —
Complementado, 04 ~ Inexistente), possibilitar informar se o paciente ficou em Observag#io, sim ou néo, possibilitar informar
a Racionalidade em saide (01 - Medicina Tradicional Chinesa, 02 - Antroposofia Aplicada & Saude, 03 — Homeopatia, 04 —
Fitoterapia, 05 — Ayurveda, 06 — Outra), bem esse campo nfo deve ser de preenchimento obrigatorio, por causa da racionalidade
utilizada seja a Alopatia/Convencional.

Referente ao planejamento familiar, dados de mulheres gestantes quando for o caso, sistema possibilitar informar os
seguintes campos, informagdes como a DUM, idade gestacional em semanas, gestas prévias, partos, referente aos atendimentos
em NASF/Polo, deve ser possivel informar (Avaliagdo/Diagnéstico, Procedimentos Clinicos/Terapéutico, Prescrigéio
Terapéutica), deve possibilitar informar Problema/Condig@o(des) avaliada(s) de acordo com a ficha padrdo 2.0, caso contrario
sistema deve permitir informar 1 ou 2 tipos de CIAP2 ou 1 ou 2 CID10, bem como sistema também de possibilitar informar
Exames Avaliados ou Solicitados dentro os tipos padrdes da ficha 2.0 respectiva, bem como informar se o exame foi Solicitado,
Avaliado ou ambos, bem como possibilitar a Conduta/Desfecho de acordo com a ficha padréio e-SUS 2.0 ou superior.

Permitir realizar o registro dos Atendimentos Individuais de acordo com o padréio de Ficha de Atendimento Individual
padrio e-SUS 2.0 ou superior, destinada aos registros das agdes de promogao a saude do individuo.

FICHA DE ATENDIMENTO DOMICILIAR

Permitir realizar o registro dos Atendimentos Domiciliares de acordo com o padrdo de Ficha de Atendimento
Domiciliar, destinada a usuarios com dificuldade ou impossibilidade fisica de locomog#o até uma unidade de saude.

AD 1: usudrios que necessitam de cuidados de menor intensidade, devendo ser acompanhados regularmente pela
equipe de atengdo basica.

AD 2: usuérios que necessitam de cuidado intensivo, com visitas, no minimo semanais.

AD 3: usuério com os critérios de AD2 somados ao uso de suporte ventilatério ndo invasivo, ou paracentese, ou diélise
peritoneal.

Sistema deve permitir os registros de atendimentos, possibilitando informar os respectivos campos informagdes:

Unidade/Estabelecimento de Saude executante, profissional, CBO, equipe, data, usuario do servigo, possibilitando a
busca do cadastro de paciente integrada a solugo, exibindo em tela o nome do usuério, CNS, data nascimento e sexo, bem
como possibilitar informar o local de atendimento, turno, modalidade AD (AD1, AD2, AD3), tipo de atendimento (programado
ou n3o), CID e CIAP, condigdes de avaliadas, possibilitar a informagio dos procedimentos realizados com cédigo e
procedimento SIGTAP, bem com informar a Conduta/Desfecho de acordo com a ficha padrio e-SUS 2.0.

FICHA COMPLEMENTAR SINDROME NEUROLOGICA POR ZIKA / MICROCEFALIA

Permitir registrar atendimento a pacientes de microcefalia, padrio e-SUS com registro de: Unidade de Saude,
Profissional, CBO, data, equipe, usuario do servigo, responsavel familiar e turno (manhd, tarde ou noite).
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Permitir registrar resultados de exames (com data de realizagdo para cada um dos casos) para os exames € seus
respectivos status:
Teste do olhinho — resultado presente bilateral / duvidoso ou ausente;
este fundo de olho — normal / alterado;
Teste da orelhinha — passou / falhou;
US Transfontanela — normal / sugestivo de infecgdo congénita / outras alteragdes / indeterminado;
Tomografia Computadorizada - normal / sugestivo de infec¢dio congénita / outras alteragdes / indeterminado:
Ressonéncia Magnética - normal / sugestivo de infecgfio congénita / outras alteragdes / indeterminado;
ESTRATIFICACAO DE RISCO FAMILIAR (ESCALA DE COELHO)
Moddulo devera fornecer os pardmetros de escore de risco padrdo Savassi/Coelho do cadastro individual e domiciliar
das fichas do e-SUS e classificar automaticamente:
- R1 risco menor escore igual menor que 06;
- R2 risco médio entre 7 e 8;
- R3 risco maximo igual ou maior que 9.
Esta classificagdio deve estar diferenciada por cores e presente no domicilio dos usudérios.
Deveréa permitir pesquisa com estratificagfio de risco vinculada ao cadastro de domicilios, com pesquisa de domicilios
por estratificagio por cores da escala de Coelho;
Relatdrio de estratificagio por risco familiar, com filtro de baixo, médio e alto risco, equipe, profissional, sintético e
alitico, no segundo indicando as vulnerabilidades por individuo da familia.
PMAQ (PROGRAMA NACIONAL DE MELHORIA DO ACESSO E DA QUALIDADE DA
ATENCAO BASICA)
Este modulo deve fazer a contabilizag@o automatica dos indicadores do programa PMAQ, baseado na coleta dos dados
que o sistema deve fazer, dos registros e informagdes alimentadas nos mddulos do sistema de acordo com a necessidade de
contabilizago dos respectivos indicadores.

A partir dessas informagdes dos médulos do sistema de foram registradas, e posteriormente exportadas para o e-SUS
AB, permitir o usuario com privilégio de acesso a funcionalidade avaliar os seguintes indicadores através de relatério:

Numero Médio de atendimentos de médicos e de enfermeiros;

umero de atendimentos de demanda espontéinea;

Numero de atendimentos de consulta agendada;

Numero de atendimentos de Hipertensfo Arterial Sistémica (HAS);

Nimero de atendimentos de Diabetes Mellitus (DM);

Numero de atendimentos de Obesidade (OBES);

Numero de atendimentos de Depressdo (DEP);

Nuimero de procedimentos de coleta de material citopatologico do colo de utero;

Numero de atendimentos de primeira consuita odontoldégica programatica;

Numero de atendimentos a recém-nascidos na primeira semana de vida;

Numero de atendimentos médicos para servigo especializados;

Nuamero de tratamentos concluidos pelo cirurgidio dentista;

Quantitativo de servigos ofertados em Atengdo Basica;

Quantitativo de servigos ofertados em Saide Bucal na Atenglo Basica;

Numero de atendimentos individuais registrados por profissionais do NASF;

Numero de atendimentos domiciliares registrados por profissionais do NASF;

Numero de atendimentos individuais registrados conjuntamente por profissionais do NASF e da ESF;

Numero de atendimentos em grupo registrado por profissional do NASF.

Sistema deve gerar um relatdrio com todos os respectivos indicadores em formato PDF, XLS ou RTF;

Sistema deve permitir na geragfio do relatorio filtros referentes a Unidade de Saude CNES, Equipe / Area ou equipes
area equivalente da unidade de satde CNES, bem como periodo de data inicial e data final para geragfio do relatério.

Moddulo deve disponibilizar para download em formato PDF um manual explicativo da origem de dados contabilizados
automaticamente para coleta dos dados informados pelo relatério em cada indicador, permitindo o usuério fazer busca ¢
auditoria das informagdes registradas nos médulos do sistema de acordo com os resultados do relatério apresentado.

EXPORTADOR E-SUS.

Obrigatoriedades sobre a exportagdio dos atendimentos realizados na Atengio Basica (CDS/RAS):

Para que seja possivel a importagdo dos registros no E-SUS todos os dados cadastrais de Pacientes, Profissionais e
Unidades de Satude (Equipes) devem estar completos;

Obrigatoriamente os Pacientes devem possuir no cadastro o nimero do CNS, evitando inconsisténcia no envio da
produgio.

Obrigatoriamente os Profissionais devem possuir no cadastro o numero do CNS, evitando inconsisténcia no envio da
produgdo.;

Obrigatoriamente as Unidades de Satide devem possuir no cadastro o nimero do CNES;

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
Fone:(46)3552-1321




Municipio de

Capanema - PR

Sistema deve disponibilizar uma tela que seja possivel selecionar os médulos ou fichas de registros contendo os
registros de dados alimentados no sistema que o operador deseja escolher para ser exportados para e-SUS:

Ficha de cadastros individuais, cadastros domiciliares, atendimentos individuais, procedimentos coletivos — PSE,
procedimentos odontoldgicos, procedimentos ambulatoriais e visitas domiciliares.

Todos os campos desta tela de exportagio, devem conter um “help”, para auxiliar o melhor uso da ferramenta, com
telas explicativas do processo e-SUS.

Tela onde possa selecionar quais unidades serdo extraidos os dados para exportagfio.

Médulo que permita uma visualizagio em tela de competéncias do e-SUS ja exportadas, com os seguintes filtros de
buscas: Equipe/Unidade, Profissional, Data atendimento, usuario, Procedimento, Status do registro.

Exibir em tela separada por abas os procedimentos por:

Atividade Coletiva;

rocedimentos (ambulatoriais e Agendamentos de consulta);

Visitas (Proc. Ambulatoriais e Visitas Por Tablet);

Domicilios;

Cadastro Individual;

Procedimentos e Atendimentos. Odontologicos;

Atendimentos/ Ficha de Atendimento Individual;

Consumo Alimentar;

Avaliagdo de elegibilidade;

Atendimento Domiciliar;

Ficha Complementar (Zika/Microcefalia);

Vacinagéo SI-PNI - conforme portaria 2.499 de 23 de setembro de 2019;

Cada aba devera exibir um painel que mostre a quantia de procedimentos realizados com respectiva validagdo de
inconsisténcia € 0 motivo.

Que o Sistema mostre nesta tela, as linhas com problemas de falta de campos obrigatérios do e-SUS.

Permitir fazer pesquisa do UUID.

Gerar arquivo zipado com parémetros do layout e-SUS, com lote, dia, més, ano, horas e minutos que o arquivo foi
criado.

Relatérios e-SUS: Resumo da exportagdio, Procedimentos PEC, quantitativos por atendimento, Procedimentos
Sintético, Procedimentos Analitico, Procedimentos PEC.

Ambos com filtros de Unidade, Usudrio, Profissional, Periodo, Idade, Sexo.

Disponibilizar relatorios de contingéncia (para eventual necessidade de registro manual nas fichas do E-SUS):

Atendimento Domiciliar;

Avaliaglio de Elegibilidade e Admissfo;

Cadastro Domiciliar e Territorial;

Cadastro Individual;

Ficha Complementar;

Ficha de Atendimento Individual;

Ficha de Atendimento Odontoldgico Individual;

Ficha de Atividade Coletiva;

Ficha de Visita Domiciliar e Territorial;

Ficha de Procedimento Ambulatorial;

Ficha de Vacinagdo;

Marcadores de Consumo Alimentar;

Manual do e-SUS.

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE — APP MOBILE.

Devera possuir obrigatoriamente aplicativo mével off-line (sem conexao com intemet), compativel com as versées do
Android 6.0 ou superior e 10S 10 ou superior.

O aplicativo deve estar publicado nas lojas da Apple e Google.

O aplicativo deve permitir registrar todas as informagdes coletadas pelos Agentes Comunitérios de Satide seguindo o
padrdo e-SUS do Ministério da Saude.

Permitir acessar o APP com credenciais definidas através do sistema, vinculando a area e micro area do ACS nos
registros realizados dentro do APP.

Deve ser possivel importar os dados baseados na ACS, disponibilizando domicilios e familias para realizagdo das
visitas e atualizagdes cadastrais.

Visualizar e manter lista por imével ou usudrio do servigo.

Permitir realizar pesquisa em campo texto.

Permitir listar as familias por enderego com visualizago rapida do numero da familia e quantidade de membros.
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No cadastro da familia, permitir registrar o niimero do prontuario familiar, renda familiar (em salarios minimos) € seus
respectivos membros visualizagio na mesma tela do: nome, idade em anos, sexto e namero do CNS.

Permitir cadastrar uma familia e vincular ao domicilio.

Permitir adicionar foto ao cadastro do cidaddo.

Permitir adicionar foto ao cadastro de domicilio.

Permitir adicionar novos membros familiares ao domicilio.

Ao inserir um cidaddo em uma familia, o sistema deve criticar se o cidaddo encontra-se inserido em outra familia.
Deve permitir cadastro e atualizag#o das fichas domiciliar padrdo E-SUS.

Deve permitir cadastro e atualizago da ficha individual e saude do paciente no padrio E-SUS.

Permitir realizar visita para o cidado, registrando os dados da visita no modelo da ficha E-SUS.

Permitir o ACS registar o desfecho da visita com assinatura eletrfnica direto no dispositivo mével,

Permitir realizar a avaliagdo de estratificagfo de risco familiar baseado no médulo escala SAVASSI-COELHO.
Armazenar a posig¢o geografica (GPS) do local onde foi realizado a visita.

Possibilitar a realizagfo da visita fora da area de cobertura do ACS.

Emitir relatorios estatisticos dentro do préprio aplicativo com:

Quantidade de visitas em iméveis.

. Quantidade de visitas por cidaddo.

Deve possuir servigo de sincronizago de dados para permitir enviar as informagdes registrados no APP. Os dados
devem ser armazenados na base de dados da saude.

Deve possuir tela para gerenciar os dados sincronizados via aplicativo.

Devera emitir relatério de atividades de ACS na aplicagdo por:

Relagdo Iméveis com Risco de Dengue;

Relagio de Entrevistados;

Tempo de Visitagéio;

Situagdo de Sande Analitico;

Histérico de alteragdo de enderego por usuério;

Relagiio de Imébveis com localidade ou logradouro excluidos;

Histérico de alteraglio de enderego por Iméveis.

AGENTE DE COMBATE A ENDEMIAS - MOBILE

Possibilitar no aplicativo mével o acesso a todos os quarteirdes/quadras de atuagdo do agente comunitério de endemias.

Permitir informar o niimero do SINAN, Ciclo e numero de controle do foco.

Permitir registrar as vistorias por tipo de atividade entre: Revis3o de 4rea, Levantamento de Indice, Ponto Estratégico,
Tratamento, Delimitagio de Foco, Pesquisa Vetorial, Investigag@o de Dentncia ¢ Bloqueio de Transmissdo.

Permitir registrar os depoésitos vistoriados para coleta de amostras por tipo: Al, A2, B,C, D1, D2 ¢ E.

Permitir selecionar, quando aplicével, o tipo de veneno com a referida quantidade em gramas e para qual tipo de depésito
foi aplicado.

Possibilitar a carga de todos os cadastros de iméveis e domicilios que estio em planejamento dentro do setor
. responséavel.

Possibilitar a carga de todos os cadastros de iméveis e domicilios que estdio em planejamento dentro do setor
responsavel.

Possibilitar importar para o aplicativo moével somente o planejamento de vistorias ou reclamagdes atribuidas ao
profissional.

Permitir realizar registros de vistorias realizadas no aplicativo fora de um planejamento;

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA, IMUNIZACAO E VACINAS

Tabela de mapeamento e movimentagdes dos Imunobiolégico devera seguir modelo do novo SIPNI do DATASUS;

Carteirinha de vacinag#o deverdo ser especificadas de acordo com as necessidades do Municipio de Capanema-PR ou
o0 mesmo modelo utilizando os padrdes do DATASUS com retirada on-site;

Devera permitir cadastro de lotes, dizendo se 0 mesmo se encontra ativo ou inativo, vinculo da Unidade de Saude,
imunobiolégico, laboratério, apresentagdo, lote e validade;

Dever4 gerar arquivo de exportagdo com extensfo PNI dentro do formato do layout oficial do ministério da saide para
o PNI Web, contendo: arquivos de cabegalho com identificagdo do sistema externo, arquivo de boletim de movimentagéo do
Imunobiol6gicos, arquivo de langamentos individuais das vacinas, arquivos de lotes de imunobiolégicos e arquivo de cadastro
de pacientes vacinados;

Sempre deverd mostrar em tela qual a versdo do BD e da aplicag@o Si-Pni do governo que ¢ compativel;

O médulo de exportagdo devera ter a funcionalidade de exportar por competéncia, permitindo ao operador personalizar
o periodo de cada competéncia antes da geragdio do arquivo;

SIPNI atualizador de Regras Vacinais:
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Dever4 importar o arquivo de extensdo update fornecido pelo DATASUS diretamente na aplicaco sem intervengdes
manuais pelo operador, mostrando ao final, qual a versdo que foi atualizada;

Devera permitir criar campanhas vacinais, informando o nome da campanha, esfera de abrangéncia (municipal,
estadual, federal), data inicial e final da vigéncia, pblico alvo por sexo (masculino, feminino ou ambos), ptblico alvo com
idade inicial e final contendo dias, meses e anos, estratégia de vacinagio, imunobiolégico e dose;

Ao selecionar um paciente no registro de vacinagdo dever4 indicar, automaticamente, em quais campanhas previamente
cadastradas 0 mesmo se encaixa, € ao selecionar a campanha, o sistema devera, automaticamente, preencher estratégia,
imunobiol6gico e dose, evitando assim, erros de digitag#o;

Permitir controle de imunobiolégicos contendo data da aplicagdio dos mesmos, lote, dose ¢ a validade do
Imunobiolégico que foi aplicado;

Aplicagio de Imunobiolégicos com aprazamento automatico de acordo com a dose e periodo do imunobiolégico ¢
idade do usuério;

O sistema devera ter no minimo os seguintes relatdrios: sintético quantitativo geral, sintético por unidade de saude,
analitico por unidade de saude, sintético acumulado, analitico por profissional, acompanhamento mensal de doses aplicadas,
distribuigio proporcional por tipo de perda fisica, lista de vacinados por vacina, lista de vacinas por vacinado, movimentacio
especifica, propor¢do de perdas, valores absolutos de doses aplicadas e perdas técnicas por tipo de Imunobiolégico em relagdo
as doses aplicadas, esquema vacinal, vacina em atraso por usuério analitico, sintético e Relatério Carta de Aviso;

Todos os relatérios acima deverdo possuir os seguintes filtros: unidade de saude, paciente, profissional, grupo de
atendimento, estratégia, imunobiolégico, pais, estado, cidade, 4rea, micro érea, data inicial e final, idade inicial ¢ final, sexo
do usudrio, dose, comunicante de Hanseniase;

Permitir a emissdo de boletim mensal de doses aplicadas de imunobiolégico e permitir a exporta¢do dos dados deste
boletim para o programa SI-PNI do DATASUS, automatizando o processo, sem necessitar da redigitagéo;

A movimentagfio de Imunobiolégico devera seguir o padriio de layout do DATASUS SI-Pni Web, com os seguintes
dados: ano, més, unidade de saide, imunobioldgico, laboratorio, apresentagdo, disponibilidade anterior, indisponibilidade
anterior, frascos recebidos, frascos transferidos, frascos utilizados, quebra de frascos, falta de energia, falha de equipamento,
validade vencida, procedimento inadequado, falha de transporte e outros motivos;

Devera seguir essa ordem para informar toda a movimentagio do Imunobiolégico dentro da Secretaria de Saude,
juntamente com a distribui¢do entra as Unidades de atendimento, tendo a opgfio de excluir o movimento ou editar o0 mesmo na
mesma tela.

ATENCAO A SAUDE MENTAL - PADRAO RAAS

Deve ser possivel registrar todas as informages do atendimento para o paciente referente a atenglio psicossocial

Registrar as agOes ambulatoriais para a atengdio psicossocial, sendo que cada tipo de a¢éio devera ter campos distintos
e regras diferenciadas, deverdo ser personalizadas as suas necessidades de acordo com as normas do SUS.

Permitir inserir as quantidades das ag¢des realizadas pelo profissional, informando o local da realizagio da atividade

A agdes devem ser vinculadas aos procedimentos da tabela SIGTAP

Permitir vincular um CID a a¢do caso o procedimento esteja exija esse preenchimento em suas condicionalidades

O sistema devera validar diversas regras determinadas pelo Ministério da Saiide, para o preenchimento correto das
agdes para evitar rejei¢des ou glosas posteriores na importagdo, por exemplo: compatibilidade entre as ag¢des, dados de
preenchimento obrigatdrios, etc.

Deve permitir imprimir os espethos dos atendimentos.

Permitir exportar uma remessa de atendimentos registrados de acordo com o layout oficial do RAAS - DATASUS,
separando por competéncia e gerando campo controle evitando a redigitagfo.

Devera gerar os seguintes relatérios RAAS:

Por Procedimento;

Por atendimento,

Por origem e destino do paciente;

Procedimentos por profissional;

Pacientes que ndo deram continuidade, por competéncia.

GESTAO DO PRE NATAL

Devera permitir o cadastro de pacientes com acompanhamento e langamento de todas as informag¢des padrdo Preé-
Natal Ministério da Saude, a partir da tela atendimento médico (SOAP);

No objetivo (O), permitir registrar: descrigdo do exame fisico, DUM, Tipo de gravidez, DPP, Movimentagio Fetal,
Altura Uterina e Batimento cardiaco fetal,

Registrar antecedentes obstétricos;

Devera exibir um painel de acompanhamento de todas as gestantes da rede com grafico de cores destacando:

- Gestagdo por risco: habitual, intermediario e alto;

- Gestantes com e sem consulta no primeiro trimestre;
- Grafico de Consultas x gestagdes;

- Gestagfio por faixa etaria;

- Gestantes por area:
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Possuir painel analitico com todas as gestantes podendo filtrar por nome, unidade de referéncia, risco da gestagdo, IG
em semanas e idade;

Painel deve trazer as gestantes com nome, foto (se houver no cadastro), tipo de gravidez, D.UM, 1.G / Desfecho,
D.P.P e Status da gestagfo;

Permitir fazer a evolugo da gestagdo sem gravar consulta permitindo alterar ou realizar desfecho da gestagdo com
obrigatoriedade de gravar data, o motivo do desfecho ¢ o tipo de gravidez (Unica, gemelar, etc.);

Permitir excluir gestante cadastrada no SOAP;

Emitir relatérios de gestantes cadastradas por unidade;

Emitir relatérios de gestante sem consulta;

Emitir relatérios de gestagdo em aberto.

ACOMPANHAMENTO DE CRONICOS

Este médulo devera permitir cadastrar todos os doentes crénicos com filtro de busca por: nome/codigo do cidaddo,
filtro por idade (minima e méxima), data de nascimento inicial/final e/ou CID.

Permitir incluir novo registro de paciente que se enquadre como cronico para registros dos seguintes aspectos.

CID/Patologia (buscar da lista de CID do sistema) e permitir adicionar mais de 1 CID;

Doengas concomitantes (marca¢do do tipo checkbox permitindo marcar 1 ou mais registros): Diabetes 1 e 2,
Hipertensdo arterial, cardiopatias, transtornos mentais;

Fatores de risco: alcoolismo, tabagismo dependéncia quimica, sobrepeso, sedentarismo, antecedentes familiares.

Complicagdes: Infarto Agudo do Miocardio, Outras Coronariopatias, AVC, P¢ Diabético, Amputagdes P/ Diabetes,
Doengas Renais, Internamento Hospitalar Psiquiatrico, Internamento P/ Dependéncia Quimica, Angina.

Deve permitir criar esquemas terapéuticos permitindo prescrever medicamentos integrados ao médulo de gestdo de
estoque/almoxarifado com: data de receita, validade, listar medicamentos (a partir do médulo de estoque) com duragdo em dias,
pesquisar profissional prescritor e campo para posologia.

Devera carregar a lista com todos os medicamentos receitados para o esquema terapéutico do cidaddo.

Devera permitir dar saida automatica dos medicamentos cadastrados no esquema terapéutico mostrando a validade da
receita, caso a validade ja tenha expirado o sistema n#o devera permitir dar saida nos medicamentos.

Devera exibir avaliagio de Risco Cardiovascular conforme requisitos do médulo Protocolo de Frahmingham.

Emitir relatorios sintéticos e analiticos de pacientes crénicos por patologia;

Emitir relatérios sintéticos e analiticos de pacientes crdnicos por unidade de saude;

Emitir relatdrios sintéticos e analiticos de medicamentos dispensados por patologia;

Emitir relatorios sintéticos e analiticos de pacientes crénicos com esquema terapéutico pré-definido;

Emitir relatorios sintéticos e analiticos de pacientes cronicos por patologia;

Emitir relatorios sintéticos e analiticos de complicagdes por paciente.

PROTOCOLO DE FRAMINGHAM

Este modulo deve permitir ao profissional fazer a avaliag#o do risco cardiovascular, corondrias, cerebrovascular, artéria
periférica falha e doengas do coragdo;

Para realizar o escore de risco Framinghan o sistema deve contabilizando os seguintes marcadores;

Idade do paciente, colesterol total, HDL, glicemia, uso do tabaco e pressdo arterial;

Para cada um dos marcadores supracitados, devera exibir em tela o critério de com escala correspondente, obedecendo
a pontuagdo atualizada conforme Cadernos de Atenc¢do Bésica 37 - Estratégias para o cuidado da pessoa com Doenga Crénica;

Devera exibir em tela ainda a data e horério do ultimo registro de avaliagiio do Risco Cardiovascular no formato
dd/mm/aaaa e horério,

Devera manter um histérico das avaliagdes realizadas mostrando em na mesma tela a evolugdo dos marcadores;

O registro desta avaliagdo de risco cardiovascular deverd estar disponivel a partir do atendimento de consulta e/ou
atendimento triagem.

GESTAO DE VEICULOS E AGENDAMENTO DE VIAGENS

O sistema deve permitir gerenciamento da frota de veiculos da CONTRATANTE

Deve permitir cadastrar os motoristas / Profissionais nos padrdes de cadastro do profissional do sistema.

Permitir registrar frota de veiculos com: cédigo do veiculo, placa, tipo (exibir lista: moto, passeio, SUV, énibus etc...),
fabricante (lista pré-cadastrada no sistema), modelo, categoria (A, B, C, D, E ...), combustivel padréo, ano, chassi, namero de
lugares, custo do km rodado, combustivel padrdo, seguradora e apdlice, se terceirizado exibir campo para descri¢do da mesma.

Devera permitir o controle de abastecimento da frota por veiculo (ja devidamente cadastrado na frota do sistema) com
registro de: data do servigo, horario de chegada/saida, tipo de combustivel (com lista pré-definida), quantidade em L, Valor
por Litro e calculo automético do valor total.

Permitir ainda registrar o condutor do veiculo no abastecimento, funciondrio responsavel, oddmetro de chegada/saida
(em km), e nimero da nota fiscal.

Ao final, emitir guia de autorizagdo de abastecimento com modelo do veiculo ¢ placa ja preenchidos e campo de
assinatura do responsavel.
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Permitir realizar registro de manutengdo da frota, por veiculo com: data de inicio/término, odémetro, valor orgado,
status concluido/pendente, tipo de manutengdo (preventiva, detectiva, revisdo etc..) descrigéo.
Permitir ainda descrever todas as pecas trocadas / servigos realizados durante a manutengfo registrando quantidade,
valor odémetro ¢ previsdo de troca para cada item.

Deve permitir agendar viagens para consultas e exames, com possibilidade de informar o tipo do servigo que serd
realizado no paciente.

Deve permitir indicar o sentido da rota, onde define-se se ¢ ida/volta apenas ida ou apenas volta.

Realizar registros das viagens, emitindo mapa da viagem para o motorista com nome e CPF ou RG dos passageiros ¢
acompanhantes que irdo viajar e estabelecimentos de destino com o seu respectivo endereco.

Emitir comprovante de viagens por motorista, itinerério, data.

Emitir lista de passageiros no padrdo do departamento de estradas de rodagem.

Sistema deve possibilitar o registro de viagens ou deslocamentos dos veiculos respeitando a data de ida e volta bem
como horério de ida e volta dos veiculos para que n#o ocorra duplo registro de agendamentos com horérios e datas conflitantes.

Sistema deve registrar os agendamentos ou registros de viagens gerando um codigo de identificagdo da viagem,
identificagfo de veiculo com descrigdo placa, nome do motorista informando a categoria da respectiva CNH do profissional e
data de validade da mesma, bem como possibilitar informar a Cidade de Destino provenientes do cadastro basico integrado
com o sistema em geral de Cidades, Estados, Localidades.

Sistema deve possibilitar no registro da Viagem informar a Km estimada do deslocamento esse campo deve ser
obrigatério a informagdo tendo em vista a necessidade de gerar se habilitado configuragfio no cliente especifica, o sistema ird
gerar os procedimentos padrdo SIGTAP que se referem a produglo ambulatorial proveniente de ajuda de custo com
deslocamento dos pacientes e acompanhantes quando for o caso especificamente informado.

Sistema deve permitir registrar para a viagem qual o ponto de saida do veiculo, disponibilizando essa informagéo para
o paciente por meio de impressfo da ticket/passagem.

Permitir marcar faltante nos passageiros que agendaram a viagem e ndo compareceram.

Sistema deve permitir para cada viagem ou deslocamento agendando inserir os respectivos passageiros (pacientes) ou
(acompanhantes) devidamente identificados com foto do individuo, nome e codigo de identificagdo do sistema, bem como
indicar o sentido do deslocamento se ¢ IDA ou VOLTA ou IDA/VOLTA, de acordo com a capacidade de lugares vefculo do
veiculo definido para realizar a viagem, que ¢é configurada no cadastro do mesmo.

Emitir relatério de viagem com a escala de passageiros por agendamento com filtros de intervalo de datas, horério,
sexo do paciente, unidade de origem, unidade destino, passageiro, veiculo, motorista, cidade destino.

Emitir relatério de viagem para emissfo de passagens dos cidaddos, deve conter filtros de intervalo de datas, horério,
sexo do paciente, unidade de origem, unidade destino, passageiro, veiculo, motorista, cidade destino.

Emitir relatério de mapa de viagem com filtros de intervalo de datas, horério, sexo do paciente, unidade de origem,
unidade destino, passageiro, veiculo, motorista, cidade destino

Emitir relatério de viagem com a escala de motoristas, contendo os filtros de intervalo de datas, horéario, sexo do
paciente, unidade de origem, unidade destino, passageiro, veiculo, motorista, cidade destino.

Emitir relatorios sintético e analitico de despesas do veiculo.
VIGILANCIA SANITARIA
Sistema deve permitir controlar os fluxos de servigos dos agentes de saude publica, como cadastro de ocorréncias,
reclamagdes, servigos de vigiléncia para estabelecimentos, e cidaddos.
Deve permitir agendamento de visitas e vistorias a estabelecimentos, com registros destas informagdes.
Controle de processos e autuagdes (auto de infragdio), ocorréncias e protocolos de reclamagdes.
Possuir o cadastro de estabelecimentos com a emissfo da licenga sanitéria de acordo com os cadastros de atividades
padrdo CNAE e respectivos RT's.
Permitir solicitar o alvara através de requerimento especifico direcionado ao sistema de vigilancia sanitaria.
Fornecer solugfio para customizagfo de questionarios de vigildncia Sanitéria.
Permitir definir a ordem de exibigdo da pergunta no formulério.
Permitir associar uma pergunta a um determinado questionério.
Permitir definir respostas do tipo:
Texto;
Data;
Namero;
Opgao;
Check;
Combo.
Pemitir a renovagio de alvara individual e coletiva;
Permitir o controle de vistorias a partir de solicitagdes;

Controle e registro de dentincias com visita ou inspe¢éo do agente de saide publica, gerando o registro em paralelo
dos procedimentos SIS-SUS para faturamento BPA;
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Emitir relatério de infra¢®es sanitdrias por periodo e os locais onde aconteceram;
Emitir relatorio de autuagdes por periodo;
Emitir relatério de tipo de infragdes e por periodo;
Emitir relatorio com a relagfo dos estabelecimentos cadastrados por ramo de atividade;
Emitir relatorio com a relago dos estabelecimentos por CNAE - Cadastro Nacional;
Emitir relatério com a relag@o dos estabelecimentos por enderego (bairro);
Emitir relatério com a relagdo dos estabelecimentos por licenciamento;
Emitir relatério com a relagdo dos estabelecimentos com alvara vencido;
Emitir relatdrio de produtividade com os procedimentos realizados na VISA por periodo
Emitir relatério de produtividade com os procedimentos realizados por profissional e periodo;
eragdo de informacgdes ao DATASUS - MS (gerar produtividade SIA automaticamente);
Emitir relatério com a relagfio dos estabelecimentos com alvara vencido;
Gerador de CNAB, com campo de: Banco, cedente/beneficidrio, sacador/pagador, selecionando o registro para gerar
o arquivo de CNAB.
VIGILANCIA ALIMENTAR E NUTRICIONAL
Permitir a partir do médulo Pré-Consulta/Acolhimento cadastrar o usudrio para avaliagdo do estado nutricional,
seguindo padrdo DATASUS, permitindo a coleta de todos os dados como:
Data do atendimento, peso, estatura, vacina¢do, aleitamento, peso ao nascer, DUM, se é gestante, se esta cadastrada
no SISPRENATAL, unidade e profissional,

O Sistema devera permitir gerar o arquivo dos referidos atendimentos do médulo Marcadores de Consumo Alimentar
¢ fazer através do exportador e-SUS o envio da produgdo das respectivas fichas de registro de acompanhamento alimentar e
nutricional dos pacientes que substituiu o programa SISVAN e através do PEC, fazer exportagdo das fichas de marcadores
alimentar, baseado no descrito na Nota Técnica N° 51-SEI1/2021-CGAA/DAB/SAS/MS.

Relatério que permita extrair as informagdes utilizando-se de filtros, como unidade de satde, equipe, data inicial e
final, idade, local de atendimento e frequéncia por campos marcados.

VIGILANCIA AMBIENTAL - ZOONOSES

Este médulo deve permitir cadastrar o animal e vincular ao proprietario com registro no cadastro de usuério do servigo,
indicando a forma de aquisi¢#io (adogfio, compra, etc.), inserir nimero do chip com data da chipagem, data de castragdo,
nascimento.

Registrar dados do animal como: nome, espécie, ra¢a, pelagem, porte, peso, sexo, e demais informagdes adicionais
como: sai na rua? Vacinado? Situagdo de rua?

Permitir registrar dados da vacinagfio como: data, vacina e profissional que aplicou (buscar no cadastro de profissionais
padrao CNES).

Ao final do cadastro, permitir impress#o da ficha de registro do animal.

Devera dispor de diversos relatorios de Animais cadastrados:

por Proprietario — Analitico;

por Proprietédrio Raga/Espécie — Analitico;

por Espécie — Sintético;

por Pelagem — Analitico;

por Castragdo — Sintético;

por Periodo de Castragdo — Analitico;

Sem Castragéo — Analitico;

por Chipagem - Sintético;

por Periodo de Chipagem — Analitico;

por Situagfo de Rua — Sintético e Analitico;

Vacinados — Analitico.

GESTAO DE ESTOQUE E SUPRIMENTOS

Permitir o cadastramento de Grupo de Programagio de produtos/materiais/medicamento, contendo, no minimo:
cédigo, nome e situagdo (ativo ou inativo).

Permitir o cadastramento de Grupo de produtos/materiais/medicamentos, contendo, no minimo: cédigo, nome ¢
situagfo (ativo ou inativo).

Permitir o cadastramento de Subgrupos de produtos/materiais/medicamentos, contendo, no minimo: cédigo, descrig#o,
grupo e situagfio (ativo ou inativo).

Permitir o cadastramento de Conta Contabil, contendo, no minimo: descri¢io e situagdo (ativo ou inativo).

Permitir o cadastramento de grupos de reposiglio de produtos/materiais, contendo, no minimo: descri¢o ¢ situagdo
(ativo ou inativo).

Permitir o cadastramento de grupos de especificidade de produtos/materiais/medicamentos, contendo, no minimo:
codigo, descrigfo e situago (ativo ou inativo).
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O sistema deve permitir o cadastramento de Apresentagio de Produtos/Unidade(Unidade de Estocagem, Unidade de
Compra, Unidade de fracionamento), contendo, no minimo: descrigdo e situagfio (ativo ou inativo).

O sistema deve permitir o cadastramento de centros de custo, contendo, no minimo: cédigo, nome, situagdo (ativo ou
inativo). e possibilidade de definir se o centro de custo ¢ o padrdo para carregamento automatico nas telas em que for utilizado

O sistema deve permitir o cadastramento de estoques/subestoques.

O sistema deve permitir o cadastramento de localiza¢3o em niveis no estoque dos materiais/medicamentos.

O sistema deve permitir o cadastramento de tipos de materiais/medicamentos.

Permitir o cadastramento de materiais ¢ medicamentos contendo, no minimo, cédigo, nome, descriglo, classificagdo,
grupo, subgrupo, grupo de faturamento, grupo de reposigio, subgrupo de reposigdo, fragdes de compra e de faturamento,
unidades de estocagem, compra e faturamento, antimicrobiano (sim ou nfo), sujeito a controle especial (sim ou néo), uso restrito
(sim ou n#o), exige langamento de receita na dispensagfo (sim ou ndo), ponto de pedido, estoque maximo, estoque minimo,
localizagdo, tipo, prego custo, prego médio, informagdes técnicas (para descrever especificagdes), controle de lote (sim ou n#o),
calculo na prescrigdo (sim ou no), possui registro na ANVISA (sim ou ndo) e situag@o (ativo ou inativo). Caso seja informado
célculo na prescrigdo sim, o sistema deve obrigar informar a fragfo de faturamento.

Deve prover meios de visualizar junto ao cadastro de materiais/medicamentos a posigio atual de seu estoque dentro
do sistema de gestdo da satide a fim de otimizar o langamento das dispensagdes através de consulta de saldos de estoque atuais
detalhando quantidade de materiais e medicamentos, além dos lotes disponiveis. Deve trazer a posicio atualizada do estoque,
permitido selecionar o estoque, grupo de materiais/medicamentos ou individuais. Possibilidade de selecionar todos os itens ou
somente com estoque maior que zero. Deve ter opgfio de ordenar as colunas que compde a visualizagdo.

Deve permitir a emissdo do relatorio de reposigéio de estoque, onde apresenta a posigfio de estoque atual(dispontvel),
estoque méaximo cadastrado, o calculo da diferenga entre os dois (méximo e disponivel), ¢ a previsdo de Consumo médio)

O sistema deve alertar automaticamente sobre medicamentos com data de vencimento préxima a fim de evitar
desperdicios e perda de medicamentos por vencimento durante a saida.

O sistema deve estar preparado para dispensagdio por codigo de barras, com configuragio dos estabelecimentos de
saude (estoques) que utilizar3o o recurso.

O sistema deve automaticamente calcular a previsdo de consumo, quantidade de dias que o paciente tem de
disponibilidade de medicamento, cruzando a quantidade dispensada e a posologia recomendada. Informando as datas de
inicio e término previstas do tratamento. No célculo que envolvam medicamentos que o paciente ja tenha recebido, deve
considerar como data de inicio do tratamento apenas ap6s a previsdo de consumo da dispensag8o anterior ter finalizado. Deve
permitir alterar os valores previamente calculados.

O sistema deve permitir requisi¢éo de materiais/medicamentos, podendo informar um ou mais materiais/medicamentos
em uma unica requisi¢@o. Devendo permitir a impress3o completa da requisigdo.

O sistema deve contemplar rotina para balango, prevendo mecanismos para abertura e fechamento de balanco.

O sistema deve contemplar o registro das informagdes levantadas nos balangos por material/medicamento, podendo
filtrar por grupo, subgrupo, descrigfio, codigo, visualizar lotes com validade vigente e todos os lotes com estoque maior que
zero com possibilidade de alterar.

O sistema deve permitir a emissdo de relatorio de listagem para balango contemplando o cédigo, a descrigdo, o lote e
a validade do material/medicamento e quantidade registrada no sistema, conforme modelo a ser fornecido pelo setor
responsavel.

O sistema deve permitir o langamento de transferéncias entre estoques, contendo no minimo: data,
materiais/medicamentos com suas quantidades, lotes, validades, valores monetarios vinculados (valor unitério, valor médio,
etc.), valor total, estoque de origem e estoque destino. Deve haver recurso que permita confirmar a finalizagdo do langamento
da transferéncia.

O sistema deve permitir que durante o langamento de transferéncias seja possivel visualizar para cada item o histérico
das transferéncias anteriores (com lote, validade, data e quantidade)

O sistema deve contemplar busca de transferéncias anteriores, onde deve ser possivel filtrar pelo identificador da
transferéncia, estoque de origem, estoque destino e data.

O sistema deve contemplar rotina para confirmacfio da transferéncia entre estoques, contendo no minimo estoque de
origem, data, observagdo, usudario, codigo, material/medicamento, lote, validade e quantidade. Com possibilidade de selecionar
o0s itens a serem confirmados, podendo rejeitar itens recebidos em desacordo (fisico diferente do virtual).

O sistema deve possibilitar a impressdo da transferéncia antes e depois de realizar a confirmagfo, com opgfo de listar
apenas itens aceitos, rejeitados ou ambos.

O sistema deve permitir o lancamento de saidas de materiais/medicamentos por centro de custo. Contendo no minimo:
data, material/medicamento, quantidade, lote, validade, valor unitario, valor total, estoque de origem (o que o usudrio estd
logado) e centro de custo.

O sistema deve dispor de rotina que permita a busca de saidas por centro de custo. Deve ser possivel filtrar no minimo
pelo identificador da saida, data e centro de custo.

O sistema deve permitir o langamento de saidas de materiais/medicamentos por paciente. A dispensagio de
medicamentos para pacientes pode ocorrer através de uma requisigo eletrénica, prescrigd de um profissional através de um
atendimento, ou através de receita fisica apresentada pelo paciente no momento da retirada. Deve contemplar no minimo as
seguintes informagdes: estoque onde a saida foi realizada (preenchido automatico através do login conectado), centro de custo,
data, paciente, profissional prescritor. Deve registrar os itens de cada saida, registrando as seguintes informag¢des: medicamento
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forma de apresentaclo, dose, posologia, lote (apenas lotes cadastrados para 0 medicamento selecionado) e validade (automatico
a partir do lote), quantidade — selecionar dos itens em estoque através de uma consulta rapida pelo medicamento.

Durante a dispensa¢io de materiais/medicamentos deve permitir informar data inicio ¢ término do tratamento ¢ nimero
de dias de tratamento, com calculo automatico da quantidade a ser fornecida e opg¢do de informar a quantidade real fornecida.

Para dispensag@io com requisi¢iio eletrdnica, as informag¢Ses devem vir preenchidas automaticamente, onde o
profissional que dispensa apenas marca quais os itens da receita estdo dispensando, o sistema deve langar automaticamente
quais os itens daquela requisi¢do foram entregues, deixando em aberto os demais itens para que possam ser retirados em outro
estabelecimento de saude.

Deve contemplar rotina para dispensar medicamentos das demandas especiais com autorizagfo de dispensa emitida. O
sistema deve solicitar que o usuario que estiver dispensando ajuste o cadastro do paciente da demanda (quando este for
provisério) obrigando a informar a partir do cadastro unico de pacientes qual o registro corresponde ao paciente relacionado na
demanda (ja deve vincular o cadastro provisério ao cadastro definitivo do paciente). S6 deve permitir a dispensagdo dos itens
relacionados na autoriza¢do das demandas que possuirem pacientes definitivos vinculados.

Deve possibilitar alteragdo das quantidades no momento da dispensagéo.

Caso o material/medicamento exija langamento de receita na dispensaglio, o sistema deve obrigar o registro da
informagfo para poder confirmar a dispensag#fo.

As funcionalidades de langamento de saidas devem possuir mecanismos de facilitagdo de busca de pacientes e
materiais/medicamentos prevendo busca combinada de campos.

As funcionalidades de langamento de saidas devem prever o registro de observagdes, sempre armazenando o registro
do profissional que efetuou a movimentagdo.

O sistema devera controlar a dispensag&o de medicamentos controlados, obrigando a informag#o dos dados necessarios.

O sistema deve manter registrado todo o histérico de medicamentos fornecidos ao paciente, dentro de toda a rede de
saude.

O sistema devera permitir uma consulta a todas as saidas por paciente, com possibilidade de impressdo, podendo filtrar
por identificador da saida, paciente e periodo. Deve permitir detalhar os itens das saidas mostrando seus respectivos dados de
quantidade, lote, validade, nimero do processo judicial (quando houver).

O sistema deve possibilitar gerar comprovante de requisi¢do e do comprovante da dispensacéo, de acordo com modelo
a ser fornecido pela CONTRATANTE.

O sistema deve permitir a impressdo do comprovante de requisi¢éio ¢ do comprovante da dispensagfio prevendo espago
para assinatura do paciente e profissional dispensador.

Nos langamentos que envolvam movimentagdes de estoque o sistema deve selecionar automaticamente o lote a vencer
primeiro, com possibilidade de alterar o lote.

O sistema ndo deve contabilizar como consumo as devolugdes e perdas registradas.

Deve ser possivel emitir relatorio de saidas, identificar as dispensag¢des que ocorreram filtrando por tipo, periodo,
profissional que prescreveu, material/medicamento, estoque e/ou login que dispensou, e listando os pacientes com seus
respectivos itens.

Deve ser possivel emitir um relatério de utilizagdo por profissional, onde serd possivel identificar os
medicamentos/materiais mais receitados por profissional filtrando por periodo, estoque, profissional e listando todos os
medicamentos/materiais, forma de apresentagio e suas quantidades.

Deve ser possivel emitir um relat6rio de medicamentos a vencer: deve ser possivel identificar os medicamentos que
vencerdo por periodo, grupo e estoque, informando a quantidade de dias a ser considerada para vencimento (padrdo 30 dias).
Deve permitir agrupar por grupo e/ou estoque.

Deve ser possivel emitir um relatério de lote por validade, onde relaciona os materiais/medicamentos em ordem
cronolégica de vencimento, com possibilidade de selecionar o grupo de materiais e medicamentos, o periodo de validade, ¢
todos os lotes ou somente aqueles com estoque maior que zero.

Deve ser possivel emitir um extrato por material/medicamento, onde fornece a movimentag3o do material/medicamento
por competéncia, com informagdes sobre saldo inicial, saldo final, relagfio das saidas e entradas, tipos de saidas e entradas,
quantidades, prego médio. Permitir a emiss@o do relatorio com possibilidade de selegdo com lote ou sem lote € com ou sem
validade.

Deve ser possivel emitir um extrato por paciente, onde deve ser possivel identificar todos os medicamentos/materiais
dispensados para o paciente num determinado periodo dentro de toda a rede de saide, inclusive com os valores (custo)
felacionados.

Deve ser possivel emitir o relatério de entrada por material/medicamento, onde fornece a relagéo de entradas de
naterial/medicamento, contempla no minimo as seguintes informacdes: data, material/medicamento, fornecedores, quantidades
i valores.

Deve ser possivel emitir o relatorio de transferéncia entre estoque, relaciona as transferéncias ocorridas em determinado
periodo, estoque origem e estoque destino e relagdo de itens.

Deve ser possivel emitir o relatério de consumo por curva ABC, relaciona o consumo dos materiais/medicamentos de
tcordo com a curva ABC — valores ou quantidades, de determinado periodo e grupo de materiais/medicamentos, podendo ser

btido de cada estoque individual ou somatério de todos.
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Deve ser possivel emitir o relatorio de consumo por grupo de reposigo, fornece o histérico de consumo de determinado
rupo de material/medicamento, més a més, dos altimos seis ou doze meses e a média de consumo. Pode ser por estoque individual
u coletivo. Permitir cruzar as informagdes de onde o relatério estd sendo gerado com o consumo dos demais estoques.
ossibilidade de gerar o relatério com ou sem a informagfio do ponto de pedido, deve ser possivel selecionar os centros de custo
saida por paciente a serem consideradas no consumo.

Deve ser possivel emitir o relatério de movimentag#io de controlados, o relatério deve contemplar as informagdes
ecessarias definidas pelas normas da ANVISA. Deve pemmitir filtrar por periodo ou por competéncia e por
aterial/medicamento, trazendo no minimo as seguintes informagdes: medicamento, relagfio de pacientes (com CNS), datas das
aidas, namero da notificagfio da receita, entradas, saidas, lote, profissional prescritor, saldo e estoque anterior.

Deve ser possivel emitir o relatério de balango, relaciona as informagdes oriundas dos inventérios, relacdo de

ateriais/medicamentos, quantidades, calculo do erro e acuracidade.

Deve ser possivel emitir o relatério de demonstrativo saida x itens, relaciona o nimero de saidas por pacientes, por
ateriais/medicamentos, por centro de custo € 0 nimero médio de itens por saida, durante periodo de tempo selecionado. Podendo
rupar mensalmente as informagdes do relatorio.

Deve ser possivel emitir o relatério de transferéncias podendo filtrar por situago (confirmadas, rejeitadas, pendentes,
etc.) e periodo. Permite visualizar todas as transferéncias em toda a rede, contendo estoque de origem, estoque destino, periodo,
humero do documento, observagiio e usudrio responsavel pela requisigfo.

Deve ser possivel emitir o relatério de consumo por material/medicamento por centro de custo, onde permita visualizar o
b consumo histérico de 6 meses ou um ano (més a més) por servigo (com opgao de visualizar todos os servigos no mesmo relatério)
de determinado material/medicamento.
Deve ser possivel emitir o relatério de previsdo de falta, com base na média de consumo histérico, discrimine os itens
fue provavelmente entrem em falta em periodo a ser selecionado (30, 60, 90 dias, etc.).
O sistema deve prever integragfio com o sistema Hérus do MS ou outro que venha a substitui-lo.
O sistema deve permitir a impressdo da receita apos a dispensagiio do medicamento, j4 com registro da primeira
dispensagdo e espago para registro manual das seguintes, conforme modelo a ser fomecido pelo setor responsavel.
O sistema deve estar preparado para a possibilidade de configuragio e impressio de informagdes sobre
posologia/cuidados especiais em etiquetas, conforme modelo a ser fomecido pelo setor responséavel.

Deve dispor de rotina que permita consultar as autorizagdes de dispensagfio emitidas a partir das demandas especiais.

O sistema deve ter a opg¢do de rastrear lotes, ou seja, poder identificar quais pacientes receberam os medicamentos do
lote consultado, identificando pacientes (os dados que devem ser exibidos devem ser definidos em conjunto com o setor
responsavel), datas e locais.

O sistema deve ter rotina para impedir a utilizagio de forma imediata de lotes, o operador do setor responsavel, com
permissdo, bloqueia a utilizagio de determinado lote e informa o motivo do bloqueio, dessa forma o usudrio que fard o
langamento da dispensagdo do medicamento deve ser alertado que ndo deve dispensar o lote bloqueado.

O Sistema devera permitir cadastrar produtos de acordo com os grupos, por exemplo: medicamentos, material médico-
hospitalar, material odontolégico, material de expediente, higiene e limpeza, etc.

Deve possuir a op¢éo de cadastro de Subgrupo e Subclasse para cada grupo ou produto.

Deve permitir informar se o produto tem perfil para Atengaio Bésica, Atengdio Especializada ou Ordem Judicial.

Deve permitir informar o estoque minimo, estoque maximo e estoque de controle para cada produto em cada farmacia
ou unidade que 0 mesmo se encontre para dispensagfo ou transferéncia. 0

Deve possuir nome quimico e nome comercial marca do respectivo fabricante quando da entrada da nota fiscal;
Cadastro da Apresentagdo (Comprimido, capsulas, injetéveis, unidades, pasta, creme...);

Cadastro de Concentragio (100mg, 200mg...);

Classifica¢do terapéutica principal (Anti-hipertensos, hipoglicemiantes, antidcidos...);

Controlar lote e validade opcional de acordo com o tipo do produto no cadastro do produto;

Controle do Tipo de distribui¢do (se saida por transferéncia ou pelo paciente na farmécia);

Cadastro da Logistica do Estoque contendo: Observag#o, Rua, Quadra, Estante, Lado;

No cadastro do produto conter o estoque minimo para o periodo pré-determinado em dias;

Cadastro de fornecedor completo com enderego, razdo social, CNPJ;

Cadastro de Fabricantes lotes e validades dever#io ser atrelados & entrada da nota fiscal bem como o valor do produto;

Classificagdio se psicotropico ou antimicrobiano seu respectivo DCB e portaria;

Toda categorizagdo de psicotropicos e suas descrigdes de acordo com o preconizado na SNGPC (Sistema Nacional de
Gerenciamento de Produtos Controlados) ANVISA a saber: Al, A2, A3, B1, B2, C1,C2,C3,C4,C5,D1,D2,EeF;

Posologia Padrdo para medicamentos;

Na saida de medicamentos, o sistema deve avisar:

Se o paciente tem alergia a medicamentos,

Campo de observago vinculada a saida do estoque,

Na saida de medicamentos psicotrépicos das categorias Bl e B2 permitir registrar o nimero da notificagio (azul) de
controle da vigilancia sanitéria;
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Permitir dar a saida de medicamentos automaticamente pela leitura do cédigo de barras da receita médica, o sistema

deve carregar os medicamentos receitados e escolher o mais proximo do vencimento na farmécia pelo ponto de acesso do

pperador;

O sistema deve avisar na saida do estoque, caso a coleta para o exame citopatologico esteja atrasado,

O sistema deve avisar na saida do estoque, caso a vacina do paciente esteja atrasada;

Permitir na saida de medicamentos, trazer os protocolos de orientagio a dispensagio de medicamento padrdo formulério

terapéutico Ministério da Saude;

Permitir exportar as informagdes do conjunto de dados definido na Portaria GM/MS n° 271/2013, que institui a Base

Nacional de Dados de Ag¢des e Servigos da Assisténcia Farmacéutica, no &mbito do Sistema Unico de Saide (SUS),

estabelecendo o conjunto de dados, fluxo e o cronograma de envio referente ao Componente Basico da Assisténcia Farmacéutica,

garantindo a interoperabilidade com o Servigo de webservice, disponibilizado pelo Ministério da Saude no sistema HORUS,

padrdo BNDAF.

O sistema devera possuir o recurso de solicitagfio dos pedidos através da web na seguinte forma: As solicitagdes deverdo

possuir o status de solicitagdo aberta e solicitagdo concluida desta forma as unidades integradas poderio comegar suas solicitagdes

e irem incluido os produtos no decorrer do periodo e quando concluirem ento as solicitagdes irdo aparecer (serem visualizados)

nas unidades distribuidoras;

Na solicitagdo o sistema devera permitir informar: unidade solicitante, setor, unidade distribuidora, data e produtos;

. Na distribui¢do origem do estoque deverdo aparecer apenas os pedidos concluidos mostrando o estoque do respectivo
produto na unidade solicitante, ap6s a distribui¢#o o sistema devera gerar um guia com a relagdo dos produtos lotes e validades

na forma de declaragdio de recebimento este guia devera acompanhar o produto até o destino para conferéncia e assinatura pelo

responsavel;

Quando da distribuig¢fo através do sistema ele devera retirar o produto do estoque de origem e armazenar em forma de
quarentena virtual para posterior Confirmag#io pela unidade de destino podendo o recebedor do produto fazer a confirmagéo
parcial ou total estornando o produto a quarentena;

O sistema devera permitir padronizar produtos para cada unidade de forma que: uma unidade basica s6 visualize e
possa pedir produtos padronizados para aquela unidade basica.

Devera permitir consulta ao registro do historico de atendimento do paciente, assegurando a rastreabilidade do produto
dispensado (registro de lote e validade);

Opgdo para impressdo do recibo de retirada de medicamentos em impressora néo fiscal.

Permitir a saida dos medicamentos com leitora de cddigo de barras, a partir da prescrigdo do profissional,

Cadastrar medicamentos com c6digo de barras, ponto de reposigdo, classificagéio, unidade de medida e componente
ativo;

Cadastrar multiplos almoxarifados, unidades e setores dentro de uma unidade de satide.

Exportador Hérus:

Devera conter tela com data inicial, final, tipo de exportagdo (entrada de produtos, saida de produtos, dispensac¢do

de produtos por paciente) e destino.

Devera exportar via Webservice o arquivo para o Horus.

Devera constar os protocolos dos envios, com datas de produgfo.

Devera mostrar inconsisténcias em cada envio, para possiveis corregdes

. Devera gerar os seguintes relatérios, podendo filtrar por Estoque, grupo, Subgrupo, Especificidade, Grupo
Programagfo, Conta contébil:

Inventério de Estoque;

Transferéncia entre setores;

Saida por Grupo;

Saida por Aglo Terapéutica;

Produtos por paciente;

Saida de controlados por DCB;

Entrada de produtos (por produto, unidade, fornecedor...);

Posigéo de Estoque por lote;

Posiglo de Estoque por produto;

Medicamento por agdo terapéutica

Por nota fiscal de entrada;

Histérico de consumo;

Quantidade em Estoque x Consumo Médio Mensal x Previso de Uso x;

Perda Prevista de Estoque(local de acondicionamento) por Produto;

Por materiais/medicamentos.

MENSAGEM SMS

O sistema devera possuir mecanismos para permitir o envio de SMS (Short Messages Sender) a partir do numero do
telefone celular habilitado para o cadastro do paciente;

| ]
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O sistema deve possuir tela de controle para permitir gerenciar as mensagens SMS, possibilitando a identificagdo,
visualizagdo, alteragdo e cancelamento da mensagem SMS

Deve permitir parametrizar e configurar o envio das mensagens SMS

Deve permitir enviar as mensagens manualmente para o usudrio por meio da tela de controle

Sistema deve permitir a construgdo personalizada da mensagem SMS para cada tipo ou Médulo de envio de SMS de
acordo com o limite de caracteres padrdo do formato de mensagem SMS;

Deve ser realizado o envio SMS para os agendamentos de consulta registrados para o paciente

Deve ser realizado o envio de mensagens por meio de SMS para os exames autorizado e agendados para o paciente.

Deve ser realizado o envio de mensagens por meio de SMS para as “Vacinas aprazadas” registradas para o paciente.

CORREIO INTERNO

Deve possuir modulo que permita a comunicagéo entre os operadores/usuarios do sistema.

Devera permitir aos usudrios do sistema enviar mensagens de texto livre para outros usudrios e grupos.

Deve possuir editor de texto para formatar a mensagem

Devera permitir aos usuarios anexar 4 mensagem arquivos do tipo PDF ou JPG no limite de tamanho do arquivo de até
2MB.

Emitir alerta das mensagens do usuério com fécil acesso ao correio eletrdnico

Permitir ao usuério/operador gerenciar as mensagens recebidas, enviadas e excluidas

CALL CENTER DA SAUDE

Este modulo tem como principal fungdo servir de canal de comunicagfio entre os usuérios € o servigo de saiide
realizando a humanizagfio dos atendimentos, avaliando e auditando a qualidade dos atendimentos.

Devera gerenciar o fluxo com acesso rapido em tela aos seguintes modulos:

Agendamento de Consulta Médica, Odontoldgica, Interagdo com Usuério do Servigo e Teleorientagdo;

O Sistema dever4 ao atender o registro do numero do telefone, efetivar a busca automaticamente do cadastro do cidadao
no sistema, a partir da confirmagfo dos dados cadastrais e interagir com os eixos citados acima separando os por assunto;

Devera gerar um niimero de protocolo automaticamente para controle e busca;

Devera possuir interagéo para quando o operador do Call Center, ligar ou atender as ligagdes, as informagdes digitadas
sejam visualizadas no médulo de interag@o com usudrio do servigo.

PORTAL DA TRANSPARENCIA

Este médulo deve ser disponibilizado através de um site onde os usudrios, via internet em qualquer localidade, ter
acesso a servigos e informagdes fornecidas pelo municipio;

Quando entrar no portal pela primeira vez o sistema devera obrigar o usudrio a cadastrar uma nova senha;

A partir de um cadastramento prévio em unidade de saide o operador do sistema devera imprimir uma senha provisoria
para acesso ao portal;

Permitir ao cidaddo visualizar as vagas compartilhadas dos profissionais nas unidades de saide e solicitar o
agendamento de consulta para o profissional,

Permitir visualizar as listas de espera de consultas do cidadfo, juntamente com a posi¢do atual de espera;

Permitir visualizar as listas de espera de exames do cidaddo, juntamente com a posi¢do atual de espera;

Deve possibilitar a Impresso do prontudrio ambulatorial do cidaddo;

Deve permitir a visualizagfio das vacinas aplicadas, aprazadas e atrasadas do cidaddo;

Permite a impressfo da carteira de vacinagdo do cidaddo;

Permitir consultar estoque de medicamentos disponiveis na farmécia municipal,

Permitir ao cidaddo visualizar e imprimir seus resultados de exame;

Disponibilizar a RENAME para consulta e visualizag8o dentro do portal;

Permitir consultar a morbidade ambulatorial da populagao por grupo de CID.

PORTAL DE AGENDAMENTO CIDADAO

Este médulo devera permitir ao usuério do SUS auto-agendar suas consultas, quando previamente disponibilizada
pela administrago em equipamentos de mesa (PC) e dispositivos mdveis (tablet e celulares), com o devido layout para a cada
plataforma.

A solugdo deverd permitir que seja disponibilizado um link na pagina da CONTRATANTE para facil acesso ao
cidaddo que exigira identificagdo através de login e senha, garantindo a seguranga no acesso ao sistema aos dados do
agendamento.

Para o primeiro acesso, o paciente devera se dirigir ao servigo de satide para que um usuério do sistema faga o cadastro
de acesso ao portal e gerar um termo de responsabilidade para assinatura do cidaddo com usuério e senha para primeiro acesso
em duas vias: 1 via paciente e 1 via para unidade de saude.

Permitir exibir pagina com acesso as Ultimas consultas com legendas em cores para cada um dos status: agendadas,
concluidas ou faltantes.

Permitir agendar uma nova consulta onde o sistema devera carregar automaticamente a especialidade padrado CNES,
configurando apenas as especialidades que poderdo ser agendadas pelo portal.
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Apos selecionada a especialidade, o sistema carregara apenas as unidades de saude que possuem a especialidade
solicitada. Uma vez solicitada a unidade, o usudrio podera fazer a pesquisa por profissional onde o sistema ja carregara
automaticamente a disponibilidade de agenda do profissional.

Haver4 ainda um filtro para pesquisar por data, facilitando a pesquisa do usuério.

Ao clicar na data solicitada, o sistema deve exibir uma mensagem com resumo da consulta solicitada exibindo:

Especialidade;

Profissional;

Data e Hora,

Local (unidade de atendimento);

Exibir botdes para confirmar ou cancelar a agenda.

Permitir visualizar o histérico de exames com filtro por status: agendado, preparado, falta, cancelado, concluido;

Visualizar os exames com as seguintes informagdes: data e hora, Procedimento (tipo de exame), local (unidade
executante) coédigo do atendimento e situagéo (status);

Permitir visualizar toda a lista de espera do tipo Consultas com as seguintes informagdes:

Data da inclusdo, status (em espera, agendado, autorizado, concluido) posi¢do e especialidade;

Devera ainda ter legenda por cores para diferenciar o status de cada ocorréncia;

Permitir visualizar todas a lista de espera do tipo Exames com as seguintes informagdes:
. Data da inclusdo, status (em espera, agendado, autorizado, concluido) posi¢3o e Procedimento (tipo de exame);

Devera ainda ter legenda por cores para diferenciar o status de cada ocorréncia;

Possuir controle de vacinas do paciente com status (aplicada, atrasada ou aprazada)

Exibir as vacinas (imunobiolégicos) com suas respectivas doses e status;

Exibir a opg#io de imprimir (e permitir impress@o) da carteira de vacinagio (opg#o aplicivel ao acesso via plataforma
web/desktop);

APP AGENDAMENTO CIDADAO

Todas as funcionalidades do médulo Portal Agendamento Cidadio, deverdo estar disponiveis na no Mobile (app)

Permitir configurar através do sistema (plataforma desktop) a disponibilidade de agenda disponivel no aplicativo.

Para acesso ao APP (mobile), a plataforma web (desktop) devera disponibilizar utilizar o QRCODE para configuragéo
inicial do aplicativo. Se o aplicativo nfo estiver configurado, o usuério ndo podera acessar utilizando as credenciais do portal
desktop

Permitir configurar bloqueio de agendamentos no aplicativo movel para pessoas com cadastro vencido.

Permitir agendamentos de consultas diretamente pelo aplicativo mével para unidades de saude, profissionais e
especialidades previamente definidas nas configuragdes do aplicativo mével.

LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS

O modulo laboratério de analises clinicas devera permitir minimamente gerir as seguintes etapas da solicitagdo a
entrega do resultado de exame: Recebimento do material bioldgico no laboratério (Coleta), Emissdo de mapas de trabalho,
Digitagdo do resultado dos exames, Confirmagfo eletrénica do resultado e a liberagfio ou entrega do exame para o destinatario,

Deve ser integrado com o cadastro Uinico de pacientes e profissionais de saide;

Permite o cadastro de todos os exames e itens de exames, bem como listar tipos de materiais de coleta e métodos;
. Permite controle de coleta de exames informando o nome do paciente e estabelecimento prestador, exibindo os exames

da data da coleta;

Deve exibir na coleta de exames os registros ou agendamentos de exames para coleta, exibindo o cédigo, descrigfo do
exame, data do agendamento, data prevista para o exame, € 0 nome do estabelecimento solicitante;

Emitir etiqueta de codigo de barras na coleta do exame, identificando na etiqueta o primeiro nome do paciente, cédigo
do agendamento, abreviagiio da descri¢do do exame para identificagéio;

Permite emissdo de folhas ou mapa de trabalhos para preenchimento manual com agrupamento de exames;

Permitir a qualquer momento a inser¢io de exames na lista do prestador, bem como parametrizagdes de métodos,
materiais de coleta, valores de referéncia na respectiva configuragio dos laudos de exames;

Permite a entrada de resultados manuais exibigdo bem como a exibigéo em destaque de valores de resultados digitados
fora dos valores maximos e minimos de referéncia.

Permite a visualizagdo dos resultados autorizados em portal de acesso WEB para os pacientes com acesso restrito por
usudrio e senha ou dentro da solugdo de software para usuarios operadores com privilégios de acesso a funcionalidade;

Permite a visualizagdo dos resultados autorizados em portal de acesso WEB para os pacientes com acesso restrito por
usudrio e senha ou dentro da solugdo de software para usuarios operadores com privilégios de acesso a funcionalidade;

Sistema deve bloqueia a impress3o dos resultados de exames ou exibir uma indicagdo de que os mesmos ndo estejam
confirmados e liberados para entrega.

Permite confirmagdo eletrdnica do resultado, registrando data, hora e profissional que confirmou o exame;

Sistema deve exibir no rodapé da pagina do resultado de exame a data ¢ hora da confirmagdo bem como o usuério que
gerar a impressdo do resultado.

Sistema deve gerar relatérios estatisticos de produgdo por Unidade e Profissional solicitante dos exames, bem como
dos Estabelecimentos Prestadores/Executantes dos exames;

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
Fone:(46)3552-1321




Municipio de
Capanema -

Possuir modulo de consulta de resultados de exames restritos;

Controle do processo de entrega de resultados dos exames aos pacientes, gerando um registro de controle de entrega
registrando num campo de texto livre quem fez a retirada dos exames, ou escolhendo uma opgao para registrar que o proprio
paciente retirou ou foi entregue os respectivos exames.

Relatério estatistico de produgo identificando quantidades e valores dos exames, exibindo no minimo a seguintes
informagdes de quantidade de cada exame e valor, ou agrupando os mesmos dentro do grupo e subgrupo de procedimentos
padriio SIGTAP;

Permitir 0 agendamento de exames através da inser¢do manual dos dados para respectiva autorizagdo de exame, com
pelos menos os seguintes campos: Unidade Solicitante, Paciente, Profissional Solicitante, tipo de exame Laboratorial ou ndo
Laboratorial, Unidade Prestadora/Executante, os itens de exames, quantidade, data e hora prevista da realizagdo;

Permitir o agendamento de exames através da guia de requisi¢do de exames emitida no atendimento do prontuério
eletrdnico;

Na guia de autorizagio ou registro dos exames deve ser possivel a insergao de observagdes ou orientagdes de preparo
para realizagfio de cada exame, essas informagdes devem estar visiveis na guia de autoriza¢@io dos exames para o paciente;

Devera possuir tela para pesquisa de salas de atendimento para exames com opgéo de busca por nome, prestador, tipo
de procedimento ou cédigo do procedimento.

Permitir criar nova sala, associando a um prestador de servigos (unidade), definindo horério de funcionamento,
descrigdo, adicionar procedimento (com tempo de execugdo, horario inicial e final), selecionar procedimento j4 criado para
adicionar/alterar horario, copiar procedimentos de outro prestador e/ou transferir procedimentos para uma outra sala (listando
as salas disponiveis para aquele prestador)

PAINEL ELETRONICO DE CHAMADO

O Moédulo dever4 permitir a visualizagio de Painel Eletrfnico compativel browsers “navegadores de intemet” mais
comuns do mercado como Mozilla Firefox verso 60.0 ou superior bem como Google Chrome versdo 67.0 ou superior,
possibilitando a extensfio do referido painel para um monitor ou TV visivel para os usuarios do servigo (pacientes) em formato
de uma nova janela do browser/navegador que seja independente da janela principal de operagdo do usudrio sistema.

O médulo deve possibilitar o controle do fluxo de “Filas” de pacientes que estejam aguardando atendimento de servigos
de saude ofertados no respectivo estabelecimento, sejam eles por exemplo: Agendamento de Consultas, Agendamento de
Exames, Entrega de Medicamentos na Farmacia, Procedimentos Ambulatoriais, Atendimento Odontolégico entre outros.

Sistema deve possibilitar um cadastro de Guiché ou setor para referenciar o tipo de atendimento realizado no respectivo
Guiché ou setor.

Sistema deve possibilitar um cadastro de Tipos de Atendimentos onde seja possivel o cadastramento de uma abreviagdo
ou sigla, a descrigfo do atendimento, e o vinculo com a unidade saude que esse atendimento gerado pertence, bem como permitir
definir se esse tipo de atendimento estara ou nfo vinculado ao painel do sistema visivel pelo Totem de autoatendimento, sistema
deve permitir gravar, editar e excluir tipos de atendimento quando necessério.

Sistema deve possibilitar um cadastro para geragdo das senhas, referenciando qual o estabelecimento/unidade de saude
pertencem a respectiva geracglio das senhas, bem como o tipo de atendimento, a data da geragdo e validade das senhas, hora
inicial e hora final de validade das senhas, bem como o nimero inicial € nimero final de senhas geradas, sistema deve possibilitar
também a geragdo de senhas com nivel de prioridade Normal, Senhas Prioritarias (Gestantes, Idosos até 79 anos, Pessoas com
criangas de colo, Portadores de necessidades especiais) e Senhas Prioritarias + (Pacientes com mais de 80 anos), bem como
permitir a exclus#io das senhas geradas para reconfigura¢do se necessdrio.

Devera organizar as filas de espera de acordo com a retirada de senhas que pode ser pelo proprio paciente escolhendo
a opgdo do atendimento através de totens de autoatendimento e ou distribui¢des manuais de fichas de controle de filas, que
devem ser acompanhadas o chamamento das fichas através de um Painel Publico de chamado, devidamente instalado e visivel
no local de espera das filas dos respectivos pacientes;

O sistema deve permitir chamar a senha exibindo-a no Painel Piblico pelo numero e ou cédigo de abreviaglo do
servigo referenciado, bem como permitir a emiss@o de sinal sonoro para chamado dos pacientes.

Para o caso do atendimento médico o sistema devera permitir ao profissional do consultério chamar o paciente através
do botdio de chamado presente na tela da agenda de atendimento de consulta do respectivo profissional,

Quando o profissional executar o chamado selecionando o paciente escolhido na teta de agenda do profissional, o
sistema deverd mostrar o nome do usudrio (paciente), a sala ou consultrio e nome do profissional que estid chamando para
atendimento, sendo essas informagdes exibidas no Painel de Chamado devidamente instalado nos locais de espera dos
pacientes.

O sistema devera emitir um sinal sonoro e mostrar no minimo as ultimas 03 chamadas na tela do Painel de Chamado
de Senha.

INTERACAO COM USUARIO

Este modulo permite registrar contato com o paciente devidamente identificado no sistema, com registro de data e
horério do contato.

Permite registrar o contato por tipo: Consulta, Exame e/ou Lista de espera com campo de observagéo.

Ao final do atendimento, permite gerar nimero de protocolo automaticamente.

Possuir botéo de acesso rapido ao médulo de agendamento de consultas;

REGULACAO ELETRONICA
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Possibilita atribuir cotas de agendamento para cada especialidade ou procedimento para recursos externos pactuados.

Possibilita implementar o conceito de central de marcago de consultas e procedimentos para as unidades de saude.

Permite registrar o nivel de prioridade clinica podendo configurar até 5 escalas como exemplo: normal ou baixo,
médio, prioritario, alto ou urgéncia, critico ou emergéncia) podendo configurar a descri¢do ¢ a cor de cada uma das escalas
definidas.

Permite cadastrar previamente a tabela de procedimentos ambulatoriais do SUS (SIA/SUS)

Permite acompanhar os atendimentos dos Usudrios inscritos em Programas

Permite ao usudrio consultar as informagdes dos importadas da Tabela Unificada de Procedimentos ¢ de suas tabelas
auxiliares, bem como cadastrar os procedimentos ndo padronizados, ou seja, que nfo so regulados pelo Ministério da Saude
e, por isso, ndio sdo importados da tabela SIGTAP.

Permite consultar os tipos de financiamento importados para o sistema, que consistem na origem do capital que
financia a realiza¢io de um procedimento

Permite ao usudrio efetuar a consulta das modalidades, ou seja, os tipos de utilizagdo nos quais o procedimento pode
ser realizado

Permite acompanhar as solicitagdes na fila de regulagdo do tipo: Consulta, Exame, APAC, AIH (Eletiva e Urgéncia).

Permite filtrar as solicitagdes por; usudrio do servigo, unidade de saude, gravidade, namero de protocolo, por faixa de
data e por status.

Os status devem ser classificados em: Autorizados, solicitados, devolvidos, em analise, cancelados e negados

No registro de nova solicitagio para envio a regulagio, deverd pemitir filtro dindmico por tipo (Consulta, exames,
APAC, ..) onde os campos devem corresponder a cada solicitagdo, bem como registrar a gravidade devidamente pré-
configuravel.

Na solicitagdo de AIH, além dos dados basicos como nome do paciente, unidade, Profissional Solicitante, CID e
procedimento; devera carregar os campos para preenchimento na solicitago de internagio como: Tipo do leito, anamnese (PA,
Temperatura, Pulso, Frequéncia Respiratoria e Saturag#o), motivo da referéncia, principais sintomas, justificativa de internagéo
e campo de observagio na justificativa de envio para regulagdo

Devera possuir opgdo de exibig#o do prontuario do paciente na mesma tela de solicitagdo.

Permitir anexar arquivos de imagem como documentos, resultados de exames, etc. do tipo .pdf, jpeg...

Devera possuir perfil regulador para analise das solicitagdes supracitadas enviadas pelas unidades de satde, onde seja
possivel ao gestor da regulagfio: autorizar, manter solicitado, devolver, negar, manter em analise ou cancelar.

Para as a¢des de autorizagdo, registrar justificativa, permitir ao regulador alterar a classificagio, gravar em regulacéo,
gravar enviando 4 lista de espera ou gravar enviando ao agendamento - neste caso devera carregar automaticamente o médulo
de agendamento de consultas ou exames.

Permitir ao regulador, consultar em tela os resultados de exames, acesso ao prontudrio do paciente ¢ visualizar os
arquivos anexados pela unidade solicitante.

No campo justificativa, devera carregar todo historico dos registros de interago entre unidade solicitante e regulagéo,
facilitando a avaliag3io do histérico de interagdo

Devera disponibilizar relatério de convénio por:

Cotas de Consultas Especializada por Origem;

Cotas de Exames por Origem,;

Valor de Exames por Convénio;

Valor de CBO por Convénio;

Relag#o de Prestadores por Convénio (Consultas e Exames),

Servigos de prestadores;

Relagdo de Conveniados.

SERVICO DE OUVIDORIA

Possibilitar o registro de reclamagdes, denancias, sugestdes internas e externas para acompanhamento da ouvidoria.
Identificar o reclamante, unidade de satde, setor, profissional reclamado e assunto.

Possibilitar o registro de cada etapa de acompanhamento dos processos da ouvidoria, informando data e parecer de cada
responséavel.

Possibilitar a impressdo de parecer conforme modelo de impressdo para cada etapa do processo.

Possibilitar a consulta de processos da ouvidoria para verificagao do status do andamento.

Emitir relatérios dos processos da ouvidoria com totais por reclamante, assunto e profissional reclamado.

PAINEL DE MONITORAMENTO ESTATISTICO

Solugdo devera permitir ao gestor avaliar indicadores para areas estratégicas da saiide com vis3o da produtividade das
unidades/servigos da rede.

Possibilitar a visualizagfio de informacdes referentes a agendamentos de consulta e exames, atendimento, estoque, metas
da Estratégia Satide da Familia, procedimento, ...

Permitir monitorar indicadores PMAQ.

O Painel de Indicadores deve possuir controle de permissdes de visualizago aos processos.

)
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O Painel de Indicadores deve possuir controle de permissdes de visualizagdo aos processos por unidade de saude.

O Painel de Indicadores deve permitir a visualizagdo de informagdes de forma facil, podendo estas serem exibidas em
texto ou e graficos nos formatos de colunas, linhas, pizza, barras...

Os processos de anélise devem ser organizados por abas/médulos.

O Painel de Indicadores deve permitir filtros de periodo de datas, unidades de saide, area/ micro 4rea (no caso dos
painéis correspondentes a Atengo Primdria).

Permitir estabelecer metas de produgdo para acompanhamento dos Agentes Comunitarios de Safide e exibir resultados
em formato de ranking.

O Painel de Indicadores deve ser desenvolvido em tecnologias open-source.

O Painel de Indicadores deve permitir sua instalag8o em um dos seguintes ambientes operacionais: Windows e Linux.

As informagdes resultantes devem ser acessiveis nos seguintes navegadores de Internet: Intemet Explorer 8.0 ou
superior, Opera, Firefox, Google Chrome.

FATURAMENTO SUS

Permitir cadastrar novos procedimentos adicionais ao da tabela do SIGTAP, permitindo a vinculagdo e faturamento
em um procedimento vélido do SIA-SUS;

Permitir a importagdo manual das defini¢cdes da tabela SIGTAP do Ministério da Saude, possibilitando selecionar os
arquivos das competéncias a partir do repositério do Datasus e realizar a importagdo das regras de faturamento de
Procedimentos do SUS.

Deve ter tela para gestdo da produgdo faturavel do tipo BPA por segdo, permitindo selecionar uma ou mais para geragdo
de arquivo:

Consultas;

Exames;

Procedimentos Ambulatoriais € Odontolégicos;

Vigilancia em Saude;

Consulta Odontologica.

Permitir selecionar um ou mais tipos de financiamento para geragdo do arquivo BPA, sendo:

Vigilancia;

MAC;

FAEC;

Incentivo MAC.

Possuir em tela instrugdes para geragdo de faturamento e as respectivas configuragdes necessarias para habilitar no
sistema;

Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo magnético para Boletim de Produgdo
Ambulatorial conforme especificagdes do Ministério da Saide, permitindo a selegio das unidades para geragfo;

Possibilitar na geragéio dos arquivos BPA que os mesmos possam ser incluidos de forma consolidada e individualizada;

Possibilitar a reapresentagéio da produgio conforme portaria do Ministério da Satde, em até 3(trés) competéncias
anteriores;

Possibilitar gerar produgio do municipio incluindo a produgéo dos prestadores;

Emitir relatério de toda produgdo gerada do municipio conforme SIA-SUS, com no minimo os campos seguintes: tipo
de registro do BPA, competéncia, unidade, grupo, subgrupo, procedimento, valor ¢ quantidade.

Consistir procedimentos no momento da realizagio quanto aos critérios definidos pelo Ministério da Satde: sexo, idade,

especialidade das unidades de saude.

Permitir o registro direto da produgdo BPA, por unidades de satide de modo retroativo, devido a problemas na sua
estrutura ou fluxo de atendimento;

Permitir cadastrar novos procedimentos adicionais ao da tabela do SIGTAP, permitindo a vinculagio e faturamento em
um procedimento valido do SIA-SUS;

Permitir filtrar apenas produgio de exames das unidades selecionadas em tela.

Fornecer relatérios de faturamento por:

Prévia de Faturamento - Procedimentos por CBO;

Ambulatorial por Local de Trabalho;

Produgfo por Profissional de Saude - Sintético;

Produg¢do por Profissional de Saide — Analitico;

PREVINE BRASIL

O Sistema devera atender as exigéncias do programa Previne Brasil qual foi instituido pela Portaria n®2.979, de 12 de
novembro de 2019. Atendendo a todas as exigéncias do novo formato de financiamento de repasse das transferéncias para os
municipios, que passam a ser distribuidas com base em trés critérios: capitagdo ponderada, pagamento por desempenho e
incentivo para agdes estratégicas. Sistema deve contemplar todo o cadastramento das equipes de Saide da Familia (eSF) e de
Atenglio Priméria (eAP), possibilitando medir o grau de desempenho assistencial das equipes para possibilitar os incentivos
especificos contemplados no modelo.
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SISTEMATIZAGAO DE ASSISTENCIA A ENFERMAGEM

Permitir cadastrar novos procedimentos adicionais ao da tabela do SIGTAP, permitindo a vinculagdo ¢ faturamento
em um procedimento vélido do SIA-SUS;

A solugdo devera possibilitar a sistematizag¢io das agdes da equipe de enfermagem e também para que esse promova
cuidados de qualidade e atenda a individualiza¢@io das necessidades de cada paciente, em atendimento & resolugdo 358/2009
COFEN.

Permitir a criagdo de banco de dados para fonte de pesquisa e monitoramento dos gastos gerados com o cuidado de
enfermagem, viabilizando o planejamento financeiro da instituigfo;

Permitir que o enfermeiro admita o paciente na unidade de saide e preencha o histérico de enfermagem,

Permitir registro do Diagnostico de Enfermagem,;

Permitir ao corpo de enfermagem o registro de sinais vitais.

Permitir ao corpo de enfermagem o preenchimento de avaliagdio do paciente;

Permitir ao corpo de enfermagem o registro de balango hidrico;

Permitir visualizagfo do histérico de enfermagem pelo corpo de enfermagem e pelo corpo clinico;

Permitir que o enfermeiro visualize os Diagndsticos de Enfermagem associados, com suas respectivas defini¢des,
dando acesso ao diagndstico com todas suas descrigdes;

Permitir visualizag3o do Prontuario Eletrénico do Paciente;
. Permitir que a partir das informagdes do Histérico e Diagndstico, o enfermeiro faga anotagdes e prescreva cuidados
de enfermagem para o paciente (anotagfio e prescri¢do de enfermagem);

Possibilitar que o enfermeiro realize aprazamento e checagem dos itens prescritos;

Possibilitar que 0 enfermeiro registre diariamente o acompanhamento do quadro clinico do paciente, seus cuidados,
intercorréncias e planejamento da assisténcia (evolugo de enfermagem)

‘ TELE ORIENTACAOQ

Registro de contato para orienta¢des ao paciente, sintomas e aferi¢des (temperatura, PA, FR, ...);

Incluso do paciente em monitoramento no ato do registro do atendimento;

Parametrizag8o de Unidades e tipo de atendimento;

Inclusdo do paciente para monitoramento com registro de evolugdo do quadro do paciente;

Acompanhamento por status do monitoramento;

Envio de link de acesso a video-chamada por e-mail do paciente no ato do agendamento;

Permite registrar dados do atendimento enquanto mantem contato visual com paciente através da camera;

aptura de link de video-chamada através de QRCODE ou webcam — sem a necessidade de instalagfo de plug-in ou app;

Possibilidade de reenviar link da video-charnada mais de uma vez;

DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS - LOTE 2 - SISTEMA DE GESTAO POR PROCESSOS
E CONSTRUCAO DE FLUXOS DE TRABALHO:

Instalag8io, Instalagdes, configuragfio ¢ parametrizag@o do Sistema de Gesto por Processos e Construgdo de Fluxos
de Trabalho devera ser em infraestrutura de Datacenter proprio ou locado pela empresa CONTRATADA com configuragéo
que de suporte tanto ao servidor como de link suficiente para atender a necessidade do sistema.

Da Implantagiio:
. A empresa contratada devera realizar a instalagio do software(sistema) descrito no lote 2, realizar a configuragdo e
disponibilizagdo para até 150 (cento e cinquenta) servidores(profissionais de saude) operadores do sistema da respectiva
secretaria municipal de saude;

Capacitaciio Inicial:

A empresa contratada devera realizar a capacitagio de toda a equipe de usudrios responsdveis pela operacionalizagio
do software na modalidade PRESENCIAL (in-loco) limitado ao escopo de grupo de pessoas de acordo com o limite do espago
fisico respeitando todas as medidas de distanciamento social de acordo com decretos estaduais € municipais vigentes;

Ao final da capacitagdo inicial, os servidores envolvidos no projeto, deverdo ter pleno dominio do software contratado;

A capacitagdo de pelo menos 1(um) profissional multiplicador, do quadro de servidores do municipio devera ser em
nivel avang¢ado de forma que atinja as funcionalidades de toda a parametrizagio da solugfio ¢ demais tecnologias empregadas
para a operacionalizag#o satisfatéria do sistema e suporte a equipe de operadores local. Caso n3o consiga resolver entdo devera
entrar em contato com a empresa para suporte através do portal do cliente e ou contato telefénico 0800 fornecido pelo
contratado.

Capacitagiio

Continuada de Servidores:

A contratada durante o periodo do contrato, através do pagamento de horas técnicas podera promover capacitagéo,
além da capacitagfo inicial de todos os servidores da saude envolvidos com o Sistema, visando o constante aperfeicoamento
do quadro de servidores operadores do sistema(software) contratado;

Os treinamentos deverdo ser realizados nas dependéncias da Secretaria Municipal de Saude do municipio, com as
infraestruturas necessarias, cabendo a contratada o fornecimento de materiais didaticos especificos ao treinamento;
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Apo6s a capacitagdo inicial, com treinamento em grupo, o inicio dos trabalhos com o novo sistema (entrada em
produgdo) devera ser acompanhado por um profissional da empresa contratada (operagfo assistida), capacitado a sanar as
duvidas iniciais.

Manuteng#io ¢ Suporte Técnico:

A contratada devera manter, em sua sede, equipe para Suporte Técnico que deverd, sempre que solicitada, atuar
no desenvolvimento e aprimoramento dos Softwares e assessoria, de novas versdes e adequagdes as legislagdes municipal,
estadual e federal;

A contratada dever4 manter ainda servigo de suporte técnico on-line através do Site da contratada e via telefone,
prestado em idioma portugués, disponivel contato com os técnicos da sede da contratada, em horario 8h as 18h, de segunda a
sexta-feira;

A Contratada devera disponibilizar todas as condigdes e aplicativos visando o suporte remoto e a efetiva intervengio
para correglo de eventuais problemas e dificuldades de operagio do sistema, inclusive com a utilizagdo da intemet como meio
de comunicago;

A contratada devera manter o sistema, o servidor e o link de internet sempre em perfeita operacionalizagio;

Devera disponibilizar novas versdes/atualizagdes para o sistema durante o prazo de contrato, sem 8nus adicional.

REQUISITOS FUNCIONAIS LOTE 2 - SISTEMA DE GESTAO POR PROCESSOS E CONSTRUCAO DE
FLUXOS DE TRABALHO

MODULO - MODELAGEM DE PROCESSOS

O sistema deve possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow) definindo tarefas de usuérios
ou tarefas de servigo que possibilitem a automatizago de tarefas, como por exemplo o envio de e-mail;

O sistema deve possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow) que organize os processos por
categorias;

O sistema deve possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow) definindo tarefas de usuérios
que selecionem valores obtidos a partir de consultas a banco de dados (querys);

O sistema dever4 entregar ¢ integrar a modelagem de fluxo de trabalho para a aplicagfo de execugdo de tarefas a partir
da solicitag@io do usuério de origem bem como controlar o versionamento das tarefas iniciadas;

O sistema devera possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow) definindo tarefas de usuérios
que permitem acesso a links externos;

O sistema devera possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow) definindo tarefas de usuérios
que permitem integracio com servigos de API (Interface de Programagéio de Aplicagdes), integrando com sistemas legados ou
ainda com aplicagdes externas;

O sistema devera possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow) que permita desvio de fluxos
conhecidos como gateways, que permitem seguir com fluxos exclusivos, paralelos e ou inclusivos;

O sistema devera possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow) que permite atribuir tarefas
de usudrios a usudrios especificos ou ainda a grupos de usudrios;

sistema deverd possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow) definindo tarefas de usuérios
associadas a formulérios para a entrada de dados;

O sistema deverd possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow) que permite a impressdo do
desenho da modelagem do fluxo de trabalho definido;

MODULO - EDITOR DE FORMULARIOS

O sistema deverd permitir a construgio de formularios de entradas de dados com campos que podem ser pelo menos
dos seguintes tipos: Campo Texto simples, Caixa de Texto, Combobox (lista de valores), Checkbox (selegdo de valores), Data,
Codigo de Barras, Bot#o, Marcagfio de Imagem, Campo Imagem, Texto Formatado, Tabela de dados dindmica, Texto Padrio;

sistema devera permitir a construgfio de formularios de entradas de dados que possibilite definir regras com os campos,
definindo se¢do do documento que aparecera a partir de condigdes pré-estabelecidas;

O sistema devera permitir a construgo de um relatério para impressdo pelo menos em formato PDF, baseado no layout
do documento com seus respectivos campos;

sistema devera permitir a construgfo de formularios de entradas de dados que possibilitem definir regras com os
campos, definindo valida¢des de valores conforme o preenchimento dos mesmos;

O sistema devera permitir a construgfo de formuléarios de entradas de dados que possibilitem definir regras com os
campos, definindo filtros em listas de valores conforme baseada em valores de outros campos do formulério;

O sistema devera permitir a construgfo de formulario de entradas de dados que possibilitem definir regras com os
campos que executam chamadas a objetos de banco de dados, como por exemplo, procedimentos ou fungdes;

sistema deverd permitir a construgio de formuldrios de entradas de dados que possibilitem definir regras com os
campos, definindo quais campos podem ter seus valores preenchidos automaticamente;

O sistema devera permitir a construgdo de formularios de entradas de dados que possibilitem definir quais campos
deveram ter preenchimento obrigatdrio;

sistema devera permitir a constru¢io de formulérios de entradas de dados que possibilitem definir quais campos podem
ser editados;
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O sistema devera permitir exibir previamente a visualizagdo do documento/formulério que sera utilizado pelo usudrio
final;

O sistema devera permitir o controle através de versionamento dos documentos/formulérios criados;

O sistema devera permitir a defini¢éo de cabegalhos e rodapés nos formularios construidos;

MODULO - EXECUTOR DE TAREFAS

O sistema devera permitir o usudrio visualizar as tarefas atribuidas a ele (operador de origem), ao seu grupo, ou ndo
atribuidas;

O sistema devera permitir visualizar a modelagem da tarefa a ser executada, indicando a etapa ou status, do fluxo de
trabalho em que a tarefa se encontra;

O sistema deverd permitir definir permissdes para usuarios ou grupos por processo. As permissdes minimante que o
software deve controlar sdo: visualizar tarefas, iniciar processo, atribuir tarefas, alterar varidveis (valores), cancelar instincia
do processo;

O sistema devera possuir um painel de controle (dashboard) que possibilite visualizar por indicadores os status dos
processos e suas tarefas;

sistema devera permitir visualizar historicos das instdncias dos processos, bem como acesso ao contetido dos
formularios utilizados;

O sistema devera permitir os usuarios realizarem filtros por criticidade, acordo de nivel / tempo de servigo / atividade
. (SLA) atrasados, ou ainda pelo descritivo da tarefa ou processo;

PROVA DE CONCEITO

O licitante vencedor da disputa de lances deverd realizar a Prova de Conceito, em um prazo de até 05 (cinco)
dias uteis contados a partir da assinatura do contrato;

A prova de conceito serd realizada de acordo com o roteiro definido pela Comissdo Técnica designada pela
Secretaria Municipal de Satide de Capanema-PR, cujo conteido terd como base todas as macro fungdes definidas nas
Especificagdes Técnicas e dos Servigos constantes neste Projeto Bdsico;

A Prova de Conceito sera realizada nas dependéncias da Secretaria Municipal de Sadde de Capanema-PR,
situada na Rua Aimorés, n° 681, Centro, ou de forma Remota conforme conveniente for para administraciio municipal
mediante o cendrio pandémico e medidas de restri¢io de distanciamento social.

A Solugiio serd considerada reprovada nas seguintes condigdes:

N#io comparecimento para execucdio da prova na data e hora marcada;

Nio atendimento de qualquer uma das funcdes definidas nas Especifica¢des Técnicas e dos Servicos.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO LOCAL, DA QUANTIDADE E DO PRAZO DE ENTREGA DOS OBJETOS

3.1. O objeto devera ser entregue conforme discriminado abaixo:

ITENS
ILote Item |Codigo do [Descrigdo do IMarca do [Unidade |Quantidad |Prego Prego total
. produto/servifproduto/servigo produto  |de e unitario
co medida
LOTE: 001 - 61327 CAPACITACAOE CONSUL [UN 1,00 29.801,60 {29.801,60
SISTEMA DE TREINAMENTO DOS  [FARMA
GESTAO EM PROFISSIONAIS DE
SAUDE PUBLICA SAUDE
MUNICIPAL
LOTE: 001 - 2 48922 HORAS TECNICAS CONSUL [H 200,00 115,00 23.000,00
SISTEMA DE PARA CONSULTORIA [FARMA
GESTAO EM OU CUSTOMIZAGCAO
SAUDE PUBLICA DO SOFTWARE
MUNICIPAL
LOTE: 001 - 3 [48926 IMPLANTAGCAO E CONSUL |UN 1,00 28.000,00  [28.000,00
SISTEMA DE MIGRACAO DE FARMA
GESTAO EM SISTEMA DE
SAUDE PUBLICA COMPUTADORES
MUNICIPAL (SOFTWARE) PARA
GESTAO PUBLICA DA
SAUDE E AFINS.
LOTE: 001 - 4 148921 LICENCA DE USO CONSUL [UN 1,00 68.487,92  |68.487,92
SISTEMA DE FARMA
GESTAOQ EM
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SAUDE PUBLICA
MUNICIPAL
LOTE: 001 - 5 |61326 LOCACAO DE CONSUL [MES  {12,00 1.500,00 18.000,00
SISTEMA DE INFRAESTRUTUA EM [FARMA
GESTAO EM DATACENTER
SAUDE PUBLICA (CLOUD) PARA
MUNICIPAL SISTEMA DE
COMPUTADORES
(SOFTWARE) PARA
GESTAO PUBLICA DA
SAUDE E AFINS.
LOTE: 001 - 6 (48920 MANUTENGCAO CONSUL [MES  {12.00 2.833,333  [34.000,00
SISTEMA DE MENSAL E SUPORTE [FARMA
GESTAO EM TECNICO DE SISTEMA
SAUDE PUBLICA DE COMPUTADORES
MUNICIPAL (SOFTWARE) PARA
GESTAO PUBLICA DA
SAUDE E AFINS.
LOTE: 002 - 18922 HORAS TECNICAS CONSUL [H 500.00  [225.00 112.500,00
SISTEMA DE PARA CONSULTORIA [FARMA
GETSAO POR OU CUSTOMIZAGCAO
PROCESSOS E DO SOFTWARE
ICONSTRUCOES
DE FLUXOS DE
TRABALHO
LOTE: 002 - 2 61328 IMPLANTACAO, CONSUL JUN 1.00 39.500,00 [39.500,00
SISTEMA DE CAPACITACAOE FARMA
GETSAO POR TREINAMENTO DO
PROCESSOS E (SOFTWARE)
CONSTRUCOES
DE FLUXOS DE
TRABALHO
LOTE: 002 - 3 161329 LOCAGCAO MENSAL  [CONSUL MES 12,00 2.200,00  [26.400,00
SISTEMA DE DO SISTEMA FARMA
GETSAO POR (SOFTWARE) COM
PROCESSOS E MANUTENCAO E
CONSTRUCOES SUPORTE TECNICO
DE FLUXOS DE REMOTO PARA ATE
TRABALHO 150 SERVIDORES
OPERADORES DO
SISTEMA
(PROFISSIONAIS DE
SAUDE)
TOTAL 379 689.52

4. CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DO FORNECEDOR
4.2, O fornecedor obriga-se a:

4.2.1. Efetuar a entrega dos servigos e do veiculo em perfeitas condi¢des, acompanhados da respectiva nota fiscal
constando detalhadamente as indicagdes da marca, fabricante e prazo de garantia;

4.2.2.  Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administragfio, inerentes ao objeto da presente licitagdo;

4.23. Comunicar & Administragdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega,
0s motivos que impossibite o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagio;

4.2.4. Nio transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes assumidas, nem
subcontratar qualquer das presta¢des a que estd obrigada, exceto nas condi¢des autorizadas no Edital ou na minuta de contrato;

4.2.5. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais,
taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestagfo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execugéo
do contrato (quando for o caso).

3. CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

&
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5.2. A CONTRATANTE obriga-se a:
5.2.1.  Receber provisoriamente os servigos, disponibilizando local, data e horario;
5.2.2. Acompanhar e fiscalizar o0 cumprimento das obrigagdes do fornecedor, através de servidor especialmente
designado;
5.2.3.  Efetuar o pagamento no prazo previsto.

6. CLAUSULA SEXTA - DO VALOR DO CONTRATQ
6.2. O valor do contrato é de RS 379.689,52 (Trezentos e Setenta e Nove Mil, Seiscentos e Oitenta ¢ Nove Reais ¢
Cingiienta e Dois Centavos)

6.2.1. No valor acima estfio incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugio
contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais € comerciais incidentes, taxa de
administragio, materiais de consumo, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto contratado.

6.3. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis.

1. CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.2 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a partir da data da assinatura do instrumento, nos termos
do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.
7.3. O prazo de vigéncia previsto no LOTE acima tera inicio na data de 03/08/2021 e encerramento em 02/08/2022.

8. CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias apos a emissdo e entrega de notas fiscais referentes aos servigos
entregues, juntamente com os comprovantes de recebimento do objeto emitido pela Contratante.

8.2. O pagamento somente sera efetuado apds o recebimento definitivo dos objetos, nos termos da clausula nona deste
instrumento contratual.

8.3. Havendo erro na apresenta¢@io da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratag@o, ou, ainda,
circunstdncia que impeca a liquidagéo da despesa, o pagamento ficara pendente até que o fornecedor providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apos a comprovagdo da regulariza¢do da situagdo, nfio acarretando
qualquer 6nus para a Contratante.

8.4. A nota fiscal deverd ser emitida em nome do: Fundoe Municipal de Saide de Capanema, CNPJ:
09.157.931/0001-72, Enderego: Rua Aimorés, n° 681, centro. Municipio: Capanema - PR, CEP: 85.760-000
8.5. Antes do pagamento, a Contratante verificara, por meio de consulta eletrdnica, a regularidade do cadastramento do

fornecedor no SICAF e/ou nos sites oficiais, especialmente quanto & regularidade fiscal, devendo seu resultado ser impresso,
autenticado e juntado ao processo de pagamento.
8.6. Quando do pagamento, serd efetuado a retengdo tributaria prevista na legislag@o aplicavel.
8.6.1. O fornecedor regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de
2006, ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado & apresentagdo de comprovagiio, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

8.7. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancéria de Crédito, mediante depdsito em conta corrente, na
agéncia e estabelecimento bancario indicado pelo fornecedor, ou por outro meio previsto na legislagdo vigente.
8.8. Sera considerada como data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.

8.9. A CONTRATANTE ndo se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser efetuada pelo fornecedor, que
porventura nfo tenha sido acordada no contrato.

8.10.  Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o fornecedor ndo tenha concorrido de alguma forma para
tanto, o valor devido devera ser acrescido de encargos moratdrios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite
prevista para o pagamento até a data do efetivo pagamento, & taxa de 6% (seis por cento) ao ano, aplicando-se a seguinte formula:

EM=1xNx VP
EM = Encargos Morat6rios a serem acrescidos ao valor originariamente devido
I = Indice de atualiza¢fio financeira, calculado segundo a formula:

6/
1= 100)
365 |
N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do efetivo pagamento
VP = Valor da Parcela em atraso @
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9. CLAUSULA NONA - DO PRAZO E CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

9.1. A empresa vencedora devera iniciar os servigos em até 10 (dez) dias apés a solicitagdo formal.

9.2. A CONTRATADA dever4 entregar os servigos com suas proprias ferramentas, com seus proprios veiculos ¢ com seus
proprios funcionérios, ficando sob sua inteira responsabilidade sobre qualquer acidente que porventura acontecer com seus
funcionérios .

9.3. Quando_a_entrega do_objeto for realizada, caberdi 3 CONTRATADA apresentar comunicaclio escrita
informando o fato ao fiscal do Contrato, o qual verificari os servicos entregues e confeccionara um termo de recebimento
rovisério, identificando o bem recebido, cuja finalidade é apenas para atestar que a Contratada entregou o bem na data
estipulada na solicitaciio, fornecendo uma cépia do documento 3 CONTRATADA.

9.4, Juntamente com a _entrega dos bens, 1. CONTRATADA devera apresentar a nota fiscal correspondente, nos
termos definidos pelo Departamento de Compras do Municipio.

9.5, _Apés o recebimento provisério, o Municipio, por meio de comissdo de recebimento, formada por trés servidores
efetivos, realizari, no prazo de até 15 (quinze) dias, a liguidacio da aquisicfto, isto é, a verificacio da compatibilidade dos
bens entregues com as especificacdes do Termo de referéncia e da solicitacio mencionado no LOTE 9.1, para fins de

recebimento definitivo.

9.6. Uma via da solicitacio_mencionada no_LOTE 9.1. deveri ser carimbada e assinada pela comissio de
recebimento, para fins de recebimento definitivo dgs servicos, os quais serfio armazenados em arquivo proprio do Controle
Interno ou do Departamento de Com pras do Municipio.

9.7. A Comissio realizara_inspecio _minuciosa_de todo os servicos, por meio de servidores publicos efetivos
competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pela solicitacio de compra, com a finalidade de verificar a
adequaciio dos bens ¢ constatar e relacionar a quantidade e qualidade do servigos a que vier ser recusada.

9.8. A CONTRATADA fica obrigada a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, os servigos em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da qualidade dos servigos entregues, cabendo a fiscalizagdo no atestar o recebimento dos
objetos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas.

9.9. No caso de servigos rejeitado, a Contratada devera providenciar a imediata troca por outro sem defeito ou de acordo
com o Termo de Referéncia e solicita¢do, dentro do prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contado da notificagio enviada pelo
Municipio, sob pena de aplicagdo das sang@es previstas no edital e seus anexos, ficando sob sua responsabilidade todos os custos da
operagdo de troca.

9.10. Ap6s tal inspecdio e eventuais regularizagdes de pendéncias, seré lavrado Termo de Recebimento Definitivo, em
02 (duas) vias de igual teor e forma, ambas assinadas pela fiscalizag#io, relatando as eventuais pendéncias verificadas e os produtos
substituidos, para posterior emissdo de Nota fiscal dos servigos e veiculo fornecidos, disponibilizando uma das vias para a empresa
contratada.

9.11. Na hipotese de o termo de recebimento definitivo niio ser elaborado tempestivamente, reputar-se-i como
realizado, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo, desde que o fato seia comunicado 3
Contratante 05 (cinco) dias anteriores a exaustio do prazo.

9.12. O recebimento definitivo do objeto licitado ndo exime a CONTRATADA, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposi¢des legais em vigor (Lei n® 10.406, de 2002).

9.13. A notificagio a que se refere 0 LOTE 9.09 podera ser encaminhada via e-mail paraa CONTRATADA.

9.14. A auséncia de confecciio do termo de recebimento provisério ou definitivo nos termos edital ensejard
a responsabilizacio administrativa dos agentes e servidores ptiblicos que se omitirem.

10. CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente aquisi¢do correrio 4 conta de recursos especificos consignados no
Orgamento Geral Do Municipio deste exercicio, na dotagio abaixo discriminada:

Dotag¢des

Exercicio |Contada |[Funcional programatica Fonte de  [Natureza da despesa Grupo da fonte

da despesa jdespesa recurso

2021 2700 09.001.10.301.1001.2402 494 3.3.90.40.00.00 De Exercicios Anteriores
2021 2700 09.001.10.301.1001.2402 494 3.3.90.40.00.00 Do Exercicio

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACA

=
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11.1. A fiscalizagdo do presente Contrato serd exercida pelo Sr. Igor Daniel Sapper, funcionédria da Secretaria
Municipal de Saude, & qual competira dirimir as dividas que surgirem no curso da execug¢io do contrato ¢ de tudo dara ci€éncia a
Administragdo.

11.1.1. O representante da CONTRATANTE deverd ter a experiéncia necesséria para o acompanhamento e
controle da execugfio do contrato.

11.2. A fiscalizaglio de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do fornecedor, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de servigos
inadequado ou de qualidade inferior €, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.3. O fiscal do contrato anotar4 em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugfio do contrato,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, determinando o que for necessdrio &
regularizagdo das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos & autoridade competente para as providéncias
cabiveis.

12. CLAUSULAD =
12.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-3o pela disciplina do artigo 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

12.1.1. O fornecedor ficara obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes
que se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratagdo.

12.1.2. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes poderdio exceder o limite de 25%
(vinte e cinco por cento).

12.1.3. Em caso de prorrogagio contratual a que se refere o art. 57, §1°, da Lei 8.666/93, quando acordado
pelas partes e nas hipéteses em que o fornecedor ndo deu causa a prorrogago, respeitar-se-a o indice INPC/IBGE para a atualizagdo
dos valores.

Q CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
& Comete infragdo administrativa, a licitante/Adjudicataria que, no decorrer da licitagdo:

a) Nio retirar a nota de empenho, ou n#o assinar o contrato, quando convocada dentro do prazo de validade da
proposta;

b) Apresentar documentagio falsa;

c) Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

d) Néao mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;

e) Comportar-se de modo iniddneo;

f) Cometer fraude fiscal;

g) Fizer declaragio falsa;

h) Ensejar o retardamento da execugdo do certame.

13.2. A licitante/Adjudicataria que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subLOTE anterior ficara sujeita,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sang¢des:

a) Multa de até 2% (dois por cento) sobre o valor estimado do(s) LOTE(s) prejudicado(s) pela conduta do licitante;

b) Impedimento de licitar e de contratar com o Municipio de Capanema e descredenciamento no SICAF, pelo prazo
de até dois anos;

13.3. Em caso de inexecugdio do contrato, erro de execugdo, execu¢io imperfeita, mora de execucdo, inadimplemento
contratual ou ndo veracidade das informagdes prestadas, o fornecedor estara sujeita as san¢des administrativas abaixo, garantidas a
prévia defesa:

I-Adverténcia por escrito;
1I- Multas:
a.l. a Multa de 1% por dia de falta ou recusa na entrega do objeto, calculada sobre o valor total do
LOTE vencido pela licitante, limitada a0 percentual maximo de 10% do valor total do LOTE, a partir do qual estard
configurada a sua inexecugiio total;

a.2. Multa de 5% sobre o valor do LOTE no caso de inexecugio parcial do contrato;

G

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
Fone:(46)3552-1321




Municipio de

Capanema - PR

a.3. Multa de 0,2% até 2% sobre o valor total do LOTE, por infracfio a qualquer cliusula ou condi¢io
do contrato ou do edital, aplicada em dobro na reincidéncia;

a.4. Multa de 15% sobre o valor total do contrato, no caso de rescisio do contrato por ato unilateral
da Administragio, motivado por culpa da Contratada, havendo a possibilidade de cumulagio com as demais sancdes cabiveis;

a.s. Multa de 20% sobre o valor total do contrato, quando configurada a sua inexecugio total.
Suspensdo tempordria de participagdo em licitagdio e impedimento de contratar com a Administragfo, por
prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

III-  Declaragtio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrago Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punig#o ou até que seja promovida a reabilitag@o perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
que ser4 concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo de
02 (dois) anos.

13.4. As sangdes de suspensdio temporéria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar e de declaragdo de

inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo poderdo também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que:

a) Tenham sofrido condenagdio definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

c) Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administra¢do em virtude de atos ilicitos praticados.

13.5. As penalidades serfio aplicadas apés regular processo administrativo, em que seja assegurado ao licitante o contraditorio
e a ampla defesa, com os meios e recursos que lhes sdo inerentes, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666/93, e
subsidiariamente na Lei n° 9.784/99.

13.6. A multa sera descontada da garantia do contrato, caso houver, e de pagamentos eventualmente devidos pela
Administrag8o.

13.7. A sangfio de declaragdio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrag8o Piblica é de competéncia
exclusiva do(a) Prefeito(a) Municipal.

13.8. As demais sangdes sfio de competéncia exclusiva do Presidente da Comiss@io Permanente de Licitago.

13.9. A autoridade competente, na aplicagaio das san¢des, levara em consideragfo a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado & Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

13.10. As multas serfio recolhidas em favor do Municipio, no prazo méximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagfio enviada pela autoridade competente, ou, quando for o caso, inscritas na Divida Ativa do Municipio e
cobradas judicialmente.

13.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

13.12. As sang¢des aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso das multas,
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - MEDIDAS ACAUTELADORAS

1&.1. Consoante o artigo 45 da Lei n° 9.784, de 1999, a Administragdo Piblica podera motivadamente adotar
providéncias acauteladoras, inclusive retendo o pagamento, como forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel
reparagfo.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA- DA FRAUDE E DA CORRUPCAO
15.1. Em atendimento a Lei Federal n® 12.846 de 01/058/2013, os licitantes devem observar ¢ o contratado devem

observar e fazer observar, por seus fornecedores ¢ subcontratados, se admitida subcontrata¢io, 0 mais alto padrio de ¢tica
durante todo o processo de licitagiio, de contratagiio e de execucio do objeto contratual.
Para os propositos desta clausula, definem-se as seguintes priticas:

a) "Pratica Corrupta": Oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a a¢do de servidor publico no processo de licitacio ou na execugio de contrato;

b) "Pratica Fraudulenta': A falsificacio ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitaciio ou de execuciio de contrato;

C) "Pratica Colusiva': Esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com
ou sem o conhecimento de representante ou prepostos do 6rgao licitador, visando estabelecer pre¢os em niveis artificiais e
nao competitivos;

d) "Pritica Coercitiva”: Causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas
ou sua propriedade, visando influenciar sua participacio em um processo licitatorio ou afetar a execu¢do do contrato;
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e) "Pritica Obstrutiva': (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspe¢des ou fazer
declaracdes falsas ao representantes do organismo financeiro multilateral, com objetivo de im pedir materialmente a apuragiio
de alegacdes de pratica prevista na clausula Ill, deste edital (ii) atos cuja intengiio seja impedir materialmente o exercicio do
direito de o organismo financeiro multilateral promover inspegiio.

15.2. Na hipétese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, este organismo impori sangiio sobre um empresa ou pessoa fisica, inclusive declarando-a
inelegivel, indefinidamente ou por prazo indeterminado, para a outorga de contratos financiados pelo organismo se, em
qualquer momento, constatar o envolvimento da empresa diretamente ou por meio de um agente, em priticas corruptas,
fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar da licita¢do ou da execugiio de um contrato financiado pelo
organismo.

15.3. Considerando os propésitos das cliusulas acima, o licitante vencedor como condig¢io para
contratagdio deverd concordar e autorizar que, na hipétese do contrato vir a ser financiado, em parte ou
integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, permitira
que o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicados, possam inspecionar o local de
execucdio do contrato e todos os documento, contas e registro relacionadas a licitagio e execuciio do

MA SEXTA - DA TU
. 16.1. Constituem motivo para rescisdo do contrato:
a) O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especifica¢des, projetos ou prazos;

b) O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos, cronogramas € prazos;

¢) A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administrag3o a comprovar a impossibilidade da conclusdo na entrega
dos servigos, nos prazos estipulados;

d) O atraso injustificado entrega dos servigos;

e) A paralisagdo do da entrega, sem justa causa e prévia comunicagdo a Administragio;

f) A subcontratagfio total do seu objeto, a associagdo do contratado com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou
parcial, bem como a fusfo, cis#o ou incorporagdo, ndo admitidas neste edital e no contrato;

16.1.1.A subcontrataglo parcial do seu objeto, sem que haja prévia aquiescéncia da Administragdo e autoriza¢do em
contrato.

16.1.2. O desatendimento das determinag¢des regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a sua
execugdo, assim como as de seus superiores;

16.1.3. O cometimento reiterado de faltas na sua execugdo, anotadas na forma do § 1° do art. 67 da Lei n° 8.666/93;

a) A decretagdo de faléncia ou a instauragfo de insolvéncia civil;

b) A dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

€) A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a execugdo do
contrato;

d) Razdes de interesse publico de alta relevéncia e de amplo conhecimento justificadas e determinadas pela maxima
autoridade da esfera administrativa a que estd subordinado o contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o

contrato;
. @) A supressdo, por parte da Administragdo, das aquisi¢des, acarretando modificagdo do valor inicial do contrato
além do limite permitido no § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666/93;

f) A suspensio de sua execugfo, por ordem escrita da Administragio, por prazo superior a 120 (cento e vinte) dias,
salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem
o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatério de indenizagdes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas
desmobiliza¢des e mobilizagdes e outras previstas, assegurado ao contratado, nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do
cumprimento das obrigagdes assumidas até que seja normalizada a situag@o;

g) O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administra¢@o decorrentes da aquisigdo, ou
parcelas destes, ja recebidas, salvo em caso de calamidade publica, grave perturba¢dio da ordem interna ou guerra, assegurado ao
contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obriga¢des até que seja normalizada a situagéo;

h) A nio liberagdo, por parte da Administragdio, de area, local ou objeto para a entrega dos servigos, nos prazos
contratuais;

i) A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo do contrato;

j) Descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n°® 8.666/93, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis.

16.2- A rescisdo, devidamente motivada nos autos, sera precedida de procedimento administrativo, assegurado o contraditério

¢ a ampla defesa.
16.3. Os casos da rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos, assegurado o contraditério ¢ a ampla defesa.
16.4. A rescisdo administrativa ou amigéavel devera ser precedida de autoriza¢@io escrita e fundamentada da autoridade

competente. (T'
‘I
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16.5. Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa do fornecedor, sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente

comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito a:
k) Devolugo da garantia;
I} Pagamentos devidos pela execugdio do Contrato até a data da rescisdo.

16.6. A rescisio por descumprimento das clausulas contratuais acarretard a execugdo da garantia contratual, para
ressarcimento da CONTRATANTE, e dos valores das multas e indenizagdes a ela devidos, bem como a retengio dos créditos
decorrentes do Contrato, até o limite dos prejuizos causados 8 CONTRATANTE, além das sangBes previstas neste instrumento.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASOS OMISSO

17.1. Os casos omissos ou situagdes ndo explicitadas nas clausulas deste Contrato serfio decididos pela CONTRATANTE,
segundo as disposi¢des contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor, no Decreto n°® 3.722, de 2001, na Lei
Complementar n° 123, de 2006, e na Lei n° 8.666, de 1993, bem como nos demais regulamentos e normas administrativas federais,
que fazem parte integrante deste Contrato, independentemente de suas transcrigdes.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- DA PUBLICACAQ

18.1A publicagdio resumida do instrumento de contrato no Didrio Oficial Do Municipio sera providenciada pela
CONTRATANTE, no prazo de vinte dias 20 (vinte) dias, contados do quinto dia util do més seguinte ao da sua assinatura, correndo
a despesa por sua conta.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. As questdes decorrentes da utilizagdo do presente Instrumento que ndo puderem ser dirimidas administrativamente,
serfio processadas e julgadas na Justi¢a Estadual, Comarca de Capanema-PR.

E assim, por estarem de acordo, ajustados € contratados, apés lido e achado conforme, as partes a seguir firmam o presente
Contrato em 02 (duas) vias, de igual teor ¢ forma, para um sé efeito.

Capanema-PR, 03 de agosto de 2021

Assinado de forma digital
J efe rson por Jeferson Sadocci
H Dados: 2021.08.09 18:25:56
A Sadocci e
AMIERICO BELLE \d b JEFERSON SADOCCI
Prefeito Municipal Representante Legal
MUNICIPIO DE CAPANEMA CONSULFARMA - INFORMATICA E
Contratante ASSESSORIA EM SAUDE LTDA
Contratada
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1.° Termo Aditivo ao Contrato n® 338/2021, que entre si celebram
de um lado o MUNICIPIO DE CAPANEMA — PARANA e de outro lado
a empresa CONSULFARMA - INFORMATICA E ASSESSORIA EM
SAUDE LTDA

Pelo presente instrumento particular que firma de um lado, MUNICIPIO DE CAPANEMA -
PR, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) sob o n°® 75.972.760/0001-60, neste
ato representada pelo Prefeito Municipal abaixo assinado, doravante designada PREFEITURA,
Senhor AMERICO BELLE, doravante designada CONTRATANTE, e de outro lado a empresa
CONSULFARMA - INFORMATICA E ASSESSORIA EM SAUDE LTDA , pessoa juridica de direito
privado, situada a PC PE. JOSE CASSEMIRO CINCHON, 407 - CEP: 85819535 - BAIRRO: JARDIM
MARIA LUIZA, inscrita no CNPJ sob o n® 03.191.328/0001-20, neste ato por seu representante
legal, NELI ALVES MAGNUS, CPF:151.568.180-72 ao fim assinado, doravante designada
CONTRATADA, estando as partes sujeitas as normas da Lei n° 8.666/93 e suas alteracdes
subsequentes, ajustam o presente Contrato, em decorréncia do Edital Pregdo Eletronico n°
55/2021, mediante as seguintes clausulas e condi¢oes.

CLAUSULA PRIMEIRA - Conforme Contrato firmado em 03/08/2021, objeto do Edital de
licitacao, Modalidade Pregdao Eletronico n® 55/2021, entre as partes acima identificadas, para
CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAO,
TREINAMENTO, MANUTENCAO, ASSESSORIA, LICENCIAMENTO DE SISTEMAS DE
COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA DA SAUDE, CONSULTORIA E
ASSESSORIA EM SAUDE PARA USO NA SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE
CAPANEMA - PR., em conformidade com o Parecer Juridico n® 80/2021, fica prorrogado o prazo
de Vigéncia do Contrato n® 338/2021 até 02/08/2023, fica também aditivado seu valor em R$
57.264,88(Cinquenta e sete mil, duzentos e sessenta e quatro reais e oitenta e oito centa-
vos), conforme abaixo:

Lote [Ite |Codigo =~ |Descricao do produto/servigco Unida [Quanti-|Preco  [Preco total
m  |do de de |dade de |unitario
produto/ medid |Més S
servico ‘la Acres-
cido

01 |5 |61326 |LOCACAO DE INFRAESTRUTUA EM |MES [12,00 [1.651,87 [19.822,44
DATACENTER (CLOUD) PARA
SISTEMA DE COMPUTADORES
(SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA
DA SAUDE E AFINS.

01 6 48920 |MANUTENCAO MENSAL E SUPORTE |[MES (12,00 [3.120,20 [37.442,40
TECNICO DE SISTEMA DE
COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA
GESTAO PUBLICA DA SAUDE E
AFINS.

CLAUSULA SEGUNDA: As demais clausulas do contrato originario, ndo atingidas por este Termo,
permanecem inalteradas.

E, por assim estarem ajustados firmam o presente em 02 (duas) vias de igual teor e forma.
Capanema, Cidade da Rodovia Ecolégica - Estrada Parque Caminho do Colono, ao(s) 02 dia(s) do
meés de agosto de 2022

AMERICO B
Prefeito Municipal RepresentanteNLegal
CONSULFARMA - INFORMATICA E
ASSESSORIA EM SAUDE LTDA
Contratada
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2.° Termo Aditivo ao Contrato n°® 338/2021, que entre si celebram de um lado
o MUNICIPIO DE CAPANEMA — PARANA e de outro lado a empresa
CONSULFARMA - INFORMATICA E ASSESSORIA EM SAUDE LTDA

Pelo presente instrumento que firma de um lado o0 MUNICIPIO DE CAPANEMA/PR, ja qualificado nos
autos, e de outro lado a empresa CONSULFARMA - INFORMATICA E ASSESSORIA EM SAUDE LTDA.,
CNPJ sob o n® 03.191.328/0001-20, também ja qualificada nos autos, doravante designada CONTRATADA,
estando as partes sujeitas as normas da Lei n° 8.666/1993, ajustam o presente termo aditivo ao contrato
administrativo n® 338/2021, decorrente do processo de licitagio modalidade Pregdo Eletrénico n® 55/2021 e de
acordo com o Parecer Juridico n® 151/2023, mediante as seguintes clausulas e condig¢des.

CLAUSULA PRIMEIRA - Prorroga-se a vigéncia do Contrato Administrativo n°® 338/2021 pelo prazo de 1 (um)
ano, a contar a partir do dia seguinte ao seu vencimento.

Paragrafo tnico. No que tange aos itens 5 e 6 do Lote 001 da Cléusula 3.1. do Contrato Administrativo n°
338/2021, em se tratando de servigos continuos, aditiva-se o valor do quantitativo integral dos referidos itens,
previsto originariamente no contrato, totalizando R$ 59.338,20 (cinquenta e nove mil, trezentos e trinta e oito
reais € vinte centavos), conforme abaixo:

01 5 (61326 LICENCIAMENTO DE INFRAESTRUTURA  [MES  [12,00 1.711,68  [20.540,16
EM DATACENTER (CLOUD) PARA
SISTEMA DE  COMPUTADORES
(SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA DA
SAUDE E AFINS.

01 6 48920 MANUTENCAO MENSAL E SUPORTE MES  [12,00 3.233,17  [38.798,04
TECNICO DE SISTEMA DE
COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA
GESTAO PUBLICA DA SAUDE E AFINS.

CLAUSULA SEGUNDA - Incluem-se os subitens 3.2, 3.3 e 3.4 na Clausula Terceira no Contrato Administrativo
n°® 338/2021, com a seguinte redagdo:

“3.2. O licenciamento de uso do software, da infraestrutura em datacenter e a manutengdo mensal
corretiva e adaptativa do sistema incluem a capacita¢do e treinamento dos agentes publicos municipais,
de forma virtual e/ou presencial, guando necessario, a respeito das corregées e adaptagoes realizadas no
sistema durante a vigéncia contratual, bem como:

a) a Contratada, durante toda a execucdo do contrato, deverd garantir a manuteng¢do do
sistema operacional dos servigos prestados, procedendo todas as alteragées requeridas pela
Contratante, atualizando os softwares utilizados para que acompanhem a evolugdo da legislagédo
e das normas técnicas aplicdveis,

b) a manutengio também contempla a identificagdo de pontos falhos e eliminagdo de defeitos
de codigos de funcionalidades do sistema implantado, bem como a identificagdo, proposicdo e

?f realizagdo de agées de manutengdo preventiva, visando prevenir a incidéncia de erros e
problemas futuros. Contempla a adequagdo das funcionalidades dos sistemas ds novas regras de
negdcio, a nova legislagdo, as novas tecnologias ou melhoria da qualidade do sistema.”

3.3. O licenciamento de uso do software e da infraestrutura em datacenter deverd ser ininterrupto, 24
(vinte e quatro) horas por dia.

3.4. Os servigos de manutengdo mensal e suporte técnico serdo disponibilizados durante o hordrio de
expediente, em todos os dias teis da vigéncia contratual, devendo, a Contratada, solucionar as
demandas da municipalidade imediatamente, ou em prazo razodavel aceito pela Contratante.”

CLAUSULA TERCEIRA - Incluem-se os subitens 4.2.6, 4.2.7 ¢ 4.2.8 na Clausula Quarta do Contrato

OORPOF? Beninistrativo n® 338/2021, com a seguinte redagdo:
L

“4.2.6. Respeitar e cumprir as normas relativas a Lei Geral de Prote¢io de Dados Pessoais (LGPD).
; 4.2.7. Somente liberar acesso as ferramentas contratadas para servidores previamente indicados
Jormalmente pelo Fiscal da Contratagdo ou pelo Secretdrio Municipal de Satide.

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
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4.2.8. Realizar as adaptagdes e procedimentos necessarios, no software objeto da contratagdo, para
permitir a interligacao e/ou compartilhamento informatizado, digital e automatico de dados entre os
softwares contratados pela municipalidade, incluindo de outros fornecedores, de acordo com a
necessidade do Contrante.”

CLAUSULA QUARTA - A Clausula Nona do Contrato Administrativo n® 338/2021 passa a vigorar com a
seguinte redagio:

W i -DO A 0 DO OBJETO DO CONTRATC

9.1. O objeto do contrato sera recebido definitivamente, mensalmente, até o 5° (quinto) dia util do
més subsequente a prestagdo dos servigos e a disponibilizagdo do sistema, pelo servidor designado
para a fiscalizag¢do do contrato, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias
contratuais;

9.2. O recebimento definitivo mensal da prestagdo de servigos podera ser rejeitado, no todo ou em
parte, quando a prestagdo de servigos estiver em desacordo com o contrato e/ou termo de referéncia.

9.3. O recebimento definitivo nao excluira a responsabilidade civil e pela responsabilidade ético-

. profissional pela perfeita execugdo do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

9.4. Entregue a nota-fiscal pela Contratada até o 1° (primeiro) dia itil do més subsequente a pres-
tagdo dos servigos, o fiscal do contrato ird averiguar a existéncia de pendéncias nos servicos prestados
pela Contratada, incluindo a presteza e a resolutividade dos chamados abertos pelos agentes publicos
municipais pela empresa Contratada, da melhoria e/ou atualiza¢do do sistema, ou da inovagao de fun-
cionalidades especificas do sistema demandadas pela municipalidade.

9.5. O fiscal do contrato confeccionard o termo de recebimento definitivo com todas as informagoes
necessarias para identificar a conduta da empresa contratada e informara o Secretario Municipal de
Administragdo, em caso de identificagdo de cometimento de infragdes contratuais, para a tomada das
providéncias cabiveis.

9.6. Independentemente de abertura de processo administrativo para apurar a conduta da empresa
contratada, o Secretario Municipal de Finangas poderd, mediante despacho, suspender o pagamento
da nota fiscal em andlise, como medida preventiva.

9.7. Regularizados os servigos pela Contratada, o pagamento sera liberado, total ou parcialmente,
de acordo com a deliberagdo do Secretario Municipal de Finangas.

9.7.1. O pagamento somente ndo sera liberado totalmente na hipotese de abertura de processo
administrativo para apurar a responsabilidade da empresa contratada.”

RECEBI|

CLAUSULA SEXTA - As demais cléusulas do contrato originario, ndo atingidas por este Termo, permanecem
inalteradas.

E, por assim estarem ajustados firmam o presente em 02 (duas) vias de igual teor e forma.

Municipio de Capanema, Cidade da Rodovia Ecolégica - Estrada Parque Caminho do Colono, ao(s)
02 dia(s) do més de Agosto de 2023.

w

AN
\‘ . \ - ]
AMERICO BEL epresentante Lega ca:P

Prefeito Munici Contratada

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
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3.° Termo Aditivo ao Contrato n° 338/2021, que entre si celebram de um lado
o MUNICIPIO DE CAPANEMA - PARANA e de outro lado a empresa
CONSULFARMA - INFORMATICA E ASSESSORIA EM SAUDE LTDA

Pelo presente instrumento que firma de um lado o MUNICIPIO DE CAPANEMA/PR, ji qualificado nos
autos, e de outro lado a empresa CONSULFARMA - INFORMATICA E ASSESSORIA EM SAUDE LTDA.,
CNPJ sob o n® 03.191.328/0001-20, também ji qualificada nos autos, doravante designada CONTRATADA,
estando as partes sujeitas as normas da Lei n° 8.666/1993, ajustam o presente termo aditivo ao contrato
administrativo n® 338/2021, decorrente do processo de licitagio modalidade Pregdo Eletrénico n® 55/2021 e de
acordo com a Manifestac@o Juridica da PGM, mediante as seguintes clausulas e condigdes.

CLAUSULA PRIMEIRA - Prorroga-se a vigéncia do Contrato Administrativo n® 338/2021 pelo prazo de 1 (um)

ano, a contar a partir do dia seguinte ao seu vencimento. o )
Paragrafo tinico. No que tange aos itens 5 e 6 do Lote 001 da Clausula 3.1. do Contrato Administrativo n®

338/2021, em se tratando de servigos continuos, aditiva-se o valor do quantitativo integral dos referidos itens,
previsto originariamente no contrato, totalizando R$ 61.587,72 (sessenta e um mil quinhentos e oitenta e sete reais
e setenta e dois centavos), conforme abaixo:

Lote [tem|Cédigo do|Descrigo do produto/servigo ~ |Uni

i produt D"SB!‘
vico

01 5 61326 LICENCIAMENTO DE INFRAESTRUTURA
EM DATACENTER (CLOUD) PARA SISTEMA
DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA
GESTAO PUBLICA DA SAUDE E AFINS.
01 6 48920 MANUTENCAO MENSAL E SUPORTEMES (12,00 3.355,74  [40.268,88
ITECNICO DE SISTEMA DE
COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA
GESTAO PUBLICA DA SAUDE E AFINS.

177657 21.318,84

CLAUSULA SEGUNDA - Revoga-se a Clausula Segunda do 2° termo aditivo do contrato 338/2021.

CLAUSULA TERCEIRA - Incluem-se os subitens 4.2.6, 4.2.7 e 4.2.8 na Cldusula Quarta do Contrato
Administrativo n° 338/2021, com a seguinte redagéo:

“4.2.6. Respeitar e cumprir as normas relativas a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD).

4.2.7. Somente liberar acesso ds ferramentas contratadas para servidores previamente indicados
Jformalmente pelo Fiscal da Contratagdo ou pelo Secretdrio Municipal de Satide.

4.2.8. Realizar as adaptagées e procedimentos necessdrios, no software objeto da contratagio, para
permitir a interligagdo e/ou compartilhamento informatizado, digital e automdtico de dados entre os
softwares contratados pela municipalidade, incluindo de outros fornecedores, de acordo com a
necessidade do Contrante.”

CLAUSULA QUARTA - A Cléusula Nona do Contrato Administrativo n® 338/2021 passa a vigorar com a
seguinte redagéo:

ONA —D CEBIMENTO DO OBJETO D

9.1. O objeto do contrato serd recebido definitivamente, mensalmente, até o 5° (quinto) dia til do
més subsequente a prestagdo dos servigos e a disponibilizagdo do sistema, pelo servidor designado
para a fiscalizagdo do contrato, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias
contratuais;

9.2. O recebimento definitivo mensal da prestagdo de servigos podera ser rejeitado, no todo ou em
parte, quando a prestagdo de servigos estiver em desacordo com o contrato e/ou termo de referéncia.

9.3. O recebimento definitivo ndo excluird a responsabilidade civil e pela responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

9.4. Entregue a nota-fiscal pela Contratada até o 1° (primeiro) dia 1til do més subsequente a
prestagdo dos servigos, o fiscal do contrato ird averiguar a existéncia de pendéncias nos servigos
prestados pela Contratada, incluindo a presteza e a resolutividade dos chamados abertos pelos agentes
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publicos municipais pela empresa Contratada, da melhoria e/ou atualizagdo do sistema, ou da inovagdo
de funcionalidades especificas do sistema demandadas pela municipalidade.

9.5. O fiscal do contrato confeccionard o termo de recebimento definitivo com todas as informagées
necessdrias para identificar a conduta da empresa contratada e informard o Secretdrio Municipal de
Administracdo, em caso de identificagdo de cometimento de infragdes contratuais, para a tomada das
providéncias cabiveis.

9.6. Independentemente de abertura de processo administrativo para apurar a conduta da empresa
contratada, o Secretario Municipal da Fazenda Publica poderd, mediante despacho, suspender o
pagamento da nota fiscal em andlise, como medida preventiva.

9.7. Regularizados os servigos pela Contratada, o pagamento sera liberado, total ou parcialmente,
de acordo com a deliberacdo do Secretario Municipal da Fazenda Publica.

9.7.1. O pagamento somente ndo serd liberado totalmente na hipdtese de abertura de processo
administrativo para apurar a responsabilidade da empresa contratada.”

CLAUSULA SEXTA - As demais clausulas do contrato originério, ndo atingidas por este Termo, permanecem
inalteradas.

E, por assim estarem ajustados firmam o presente em 02 (duas) vias de igual teor e forma.

Municipio de Capanema, Cidade da Rodovia Ecolégica - Estrada Parque Caminho do Colono, ao dia

2 de agosto de 2024.
AMERICO B E Representant&_Jlegal
Prefeito Municipal Contratada
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